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INTRODUCAO

Criando uma Sociedade Responsavel e Inclusiva

A Dianova International (ONG com Estatuto Consultivo Especial junto do Conselho

Econdmico e Social das Nacbdes Unidas, e Organizacdao da Sociedade Civil Registada junto da
Organizac¢do dos Estados Americanos) e as suas associa¢oes e fundagcdes membro comprometem-
se mutuamente a aceitar este Manifesto.

Nds, como signatarios deste Manifesto, representamos organizacdes sem fins lucrativos que
operam globalmente com o objetivo de fomentar os direitos humanos e o desenvolvimento
sustentavel, através do nosso compromisso nas areas da educacdo, juventude, dependéncias,
ajuda humanitdria e desenvolvimento social.

7

A nossa missdo é “desenvolver iniciativas e programas que contribuam ativamente para a
autonomia pessoal e o progresso social”, numa perspetiva de um desenvolvimento humano mais
equitativo e sustentdvel.

Orgulhamo-nos e consideramo-nos privilegiados por trabalhar em tantos paises, com pessoas
distintas e em diversos ambientes sociais e culturais. Orgulhamo-nos dos nossos valores de
tolerancia, compromisso, solidariedade e internacionalidade. A promogdo destes valores é o
fundamento do nosso direito e dever de atuagao, assim como a nossa contribuicdo para o
processo democratico.

A nossa legitimidade assenta na qualidade do nosso trabalho e no reconhecimento e apoio
recebidos pelas pessoas com e para as quais trabalhamos, da rede de servigos do nosso sector,
dos nossos parceiros, dos nossos doadores, da opinido publica em geral e de outras organiza¢des
da sociedade civil. Acreditamos que a rede Dianova e o Terceiro Sector em geral podem
complementar, mas em caso algum substituir, o papel principal e a responsabilidade dos
governos na promoc¢do de um desenvolvimento humano equitativo, defesa de direitos e bem-
estar das pessoas e da protecao dos ecossistemas.

A Dianova é uma rede laica e independente, sem afiliagdes politicas, corporativas ou ideoldgicas,
devotada ao interesse publico e ao desenvolvimento humano.

A Organizacdo Dianova foi fundada na década de 1970 para ajudar pessoas no ambito das
dependéncias. Ao longo destas quatro décadas de existéncia, a organizacdo evoluiu e tornou-
se mais forte, tendo sido capaz de abordar uma diversidade de tematicas sociais mais
abrangentes. A Dianova é hoje uma rede transnacional que opera em quatro continentes,
caracterizando-se pela abertura e ligagGes as organizacGes associadas e a sua vocagdo histdrica
de ajuda e apoio as pessoas mais vulneraveis. Estas qualidades formam a massa critica que Ihe
permite ocupar uma posicdo privilegiada para fazer ouvir a sua voz.
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A missdo da rede passa por influenciar eficazmente as politicas sociais de promocdo de saude,
qgualidade de vida, desenvolvimento humano e comunitario, fomento e revalorizacdo do ser
humano como fator chave de um desenvolvimento sustentavel e equilibrado a nivel econémico,
social e ambiental.

Neste contexto, a Dianova decidiu dotar-se do presente Manifesto com a participacao de
todos os seus membros. O Manifesto estd alinhado com a Carta de Principios e
Responsabilidades aprovadas pela rede em 2010, que tem por fim enaltecer as nossas principais
posicdes em assuntos que mais nos preocupam e sobre os quais temos o direito e dever de
expressar o pensamento da nossa organizacao.

Estamos convencidos que o futuro e a razdo de ser da nossa organizagao passa pelo equilibrio do
nosso papel como fornecedores de servicos de qualidade e da nossa capacidade em promover a
mudanca social. Acreditamos que este equilibrio ajudar-nos-a8 a criar uma sociedade mais
responsavel e equitativa, incorporando a complexidade e pluralidade da realidade e assegurando
a inclusao de todas as pessoas.
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DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL “’
[
o

77T\

Os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel ‘ ‘

Em 2015, as Nag¢Oes Unidas adotaram a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentdvel, uma

iniciativa para fortalecer a cooperagdo entre governos e outras partes interessadas que se
esforcam para erradicar a pobreza, proteger o planeta e garantir prosperidade para todos. Os
17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda (ODS) e os seus 169 objetivos
especificos tornaram-se simbolos deste projeto ambicioso.

A missdo da Dianova e a sua concretizacdo encontram-se eco no contexto da Agenda 2030. Ao
implementar varias praticas e iniciativas locais e internacionais, a Dianova gera um significativo
impacto na implementacdo dos ODS, somando-se aos esforcos globais para construir um mundo
melhor para todos e incorporando a linguagem da Agenda 2030 no seu trabalho. Além disso, ao
emitir este Manifesto, a Dianova estd a demonstrar o seu compromisso no alcancar dos SDG.

Finalmente, a Agenda 2030 é holistica e interseccional: todos os ODS estdo inter-relacionados
e reforcam-se mutuamente. Cada sec¢do do Manifesto inclui assim logétipos que representam
varios ODS estreitamente relacionados, sem excluir outros objetivos nao ilustrados.

Dianova e o Desenvolvimento Sustentavel

Uma sociedade sustentdvel é uma sociedade que prospera, proporcionando, de forma justa e

equitativa, uma boa qualidade de vida a todos os cidaddos. E uma sociedade onde as
necessidades atuais e futuras de todos sao atendidas sem exceder os limites dos ecossistemas e
dos recursos naturais dos quais depende toda a vida.

A implementagdo de praticas de desenvolvimento sustentavel é justificada ndo sé pela finitude
de varios recursos naturais, mas também pela aceleracdo dos danos ambientais e pela
crescente desigualdade.

Para responder a esses desafios num mundo cada vez mais complexo e interdependente, é
fundamental que todos os atores da sociedade adotem uma abordagem abrangente e centrada,
simultdnea e harmoniosamente, nas trés dimensbes do desenvolvimento sustentavel -
econdmica, social e ambiental.

A Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel, com o apoio da ONU, focaliza-se em
cinco temas principais para a humanidade e o planeta, os chamados "Cinco Ps": Pessoas, Planeta,
Prosperidade, Paz e Participacao.
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Pessoas: garantir o bem-estar de todos os cidaddos da sociedade mediante o acesso
universal as necessidades basicas, independentemente do nivel de vida: alimentacgao,
habitacdo, salde, igualdade de acesso ao trabalho, educacdo, seguranca, direitos
humanos, cultura, etc.

Planeta: prevenir a degradacdo do planeta e protegé-lo, especificamente através do
consumo e producdo responsdveis, gestdao sustentavel dos recursos naturais e
implementacdo de medidas urgentes para enfrentar as mudancas climaticas.

Prosperidade: garantir a todos os seres humanos a oportunidade de levar uma vida
digna e préspera e assegurar que os avancos tecnoldgicos, econdmicos e sociais funcionem
em harmonia com a natureza.

Paz: promover o desenvolvimento de sociedades pacificas, justas e inclusivas, apoiadas
por instituicGes transparentes e responsaveis, impulsionadas pelo desejo do bem comum.

Participagdo: promover a solidariedade global para abordar as multiplas e inter-
relacionadas questdes de desenvolvimento sustentavel, com a participacdo de todos os
paises e partes interessadas.

A Posi¢ao da Dianova

A Dianova apoia a seguinte definicdo de desenvolvimento sustentdvel: "uma forma de
desenvolvimento que satisfaz as necessidades das geracGes atuais sem comprometer a
capacidade das gerag0es futuras atender as suas necessidades".

Acreditamos que a situacdo atual deve-se principalmente as consequéncias da globalizacdo, a
qual extravasou um mero fendmeno econdmico ligado ao desenvolvimento dos mercados
mundiais, afetando todos os aspetos da vida nas nossas sociedades. A Dianova acredita que,
embora a globalizacdo econémica tenha tido efeitos positivos para varios paises e respetivas
populacgdes, alterou profundamente os equilibrios do poder social e politico de cada pais. O
poder empresarial aumentou, enquanto o de outras organizagdes diminuiu, aumentando as
desigualdades regionais, nacionais e globais, e o fosso entre as mesmas.

O conceito de desenvolvimento sustentavel impds-se rapidamente desde a Cimeira da Terra
no Rio de Janeiro (1992), promovendo uma maior consciencializagdo relativamente a grandes
guestGes ambientais e disparidades mundiais. O desenvolvimento sustentavel ampliou o alcance
dos problemas globais para incluir questGes ambientais, de saude, de comércio e de
pobreza.

Nos ultimos anos, no entanto, surgiram duas tendéncias na interpreta¢do do desenvolvimento
sustentavel. Paraalguns, especificamente os fabricantes industriais, o desenvolvimento
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sustentavel tornou-se uma oportunidade para abrir novos mercados e alcangar um rapido
crescimento econémico. Esses atores justificam as suas acdes como ajudando a reduzir a
pobreza. Outros reduziram incorretamente o conceito a uma dimensao estritamente
ambiental.

A visao da Dianova é que é essencial reequilibrar esta situacao através da introducdao de uma
forma de desenvolvimento sustentdvel centrada nas pessoas, definido como a capacidade das
comunidades humanas para atender as suas necessidades basicas a longo prazo. Essas
necessidades envolvem o ambiente, a habitacdo, a dgua potavel, a alimentag¢ao, o saneamento
basico, a higiene, a participacdo democratica, a coesao social, a expressao cultural e espiritual,
etc. A resposta a este desafio so sera possivel se se basear no potencial social, econdmico e
ecoldgico de cada regido e respeito pela biosfera.

Acreditamos que o desenvolvimento sustentdvel centrado nas pessoas exige uma revisdo
completa do funcionamento das nossas sociedades, examinando 0s nossos pressupostos e
estilos de vida, particularmente como produzimos e consumimos bens. Este objetivo envolve a
implementacdo de uma mudanca que ird alterar atitudes e comportamentos, promovendo a
consciencializagdo sobre o espaco partilhado que habitamos. Devemos dar prioridade a justica
social, solidariedade e igualdade de oportunidades, e garantir que as geragcdes atuais e
futuras respeitem os grandes equilibrios ecoldgicos e a importancia da democracia.

Acreditamos que o desenvolvimento do terceiro sector oferece atualmente um bom modelo de
desenvolvimento econdmico e humano. Este modelo inclui aspetos de produgao, distribuicao e
consumo, mantendo o envolvimento, responsabilidade e coesdo social dos

cidadaos.

Finalmente, reconhecemos que ao iniciar esse processo, é necessario que sejam promovidas

parcerias de longo prazo entre todas as partes, incluindo organizages internacionais,
governos, empresas, ONG e sociedade civil.

Manifesto da Dianova International
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PARTE 1: DIANOVA E O MEIO ENVOLVENTE

AS ORGANIZACOES INTERNACIONAIS

15 PEACE. JUSTICE 17 PARTNERSHIPS
AND STRONG FORTHE GOALS
INSTITUTIONS

O que é uma Organizac¢ao Internacional?

Na segunda metade do século XIX, os Estados criaram organizacdes internacionais

especializadas ou regionais para consubstanciar um quadro formal para a cooperacdo. O
alcance das organizagGes internacionais, inicialmente reduzido a assisténcia técnica (a mais
antiga é a Unido Postal Universal), desde entdo expandiu-se para areas politicas que vdo do
comércio a seguranca coletiva e a integracdo regional. Ao servirem os governos que as financiam
e supervisionam, as OrganizacGes internacionais representam, consequentemente, um aspeto da
soberania coletiva dos Estados, podendo muitas das suas iniciativas entrar em conflito com a
soberania de determinados governos.

As organizacGes internacionais sdo constituidas principalmente por estados soberanos,
tratados internacionais, acordos multilaterais ou acordos entre governos para coordenar

acdes em areas determinadas pelo seu estatuto™.

O Principio da Soberania do Estado

Ao participarem em organizacGes internacionais, os estados permanecem soberanos. As
Nacgbes Unidas, por exemplo, reconhecem o principio da igualdade soberana dos seus Estados
membros, abstendo-se de intervir em assuntos da jurisdicdo de cada Estado membro. O
processo de decisdo que as organizacGes internacionais seguem reflete o principio da soberania
que combina os principios da tomada de decisdo obrigatdria por consenso e "1 estado=1
voto".

No entanto, as organiza¢Oes internacionais estdao a tornar-se mais independentes, em parte
devido a problemas de lideranga e, mais importante ainda, porque desenvolveram conhecimento
que os governos ndo tém (por exemplo a especializagdo nuclear da AIEA, a salde da OMS,
o direito internacional dos refugiados do ACNUR, etc.)

! (Online) Emploipublic.fr (2012): O que é uma Organizagdo Internacional?
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Funcionamento

As organiza¢des internacionais gozam de personalidade juridica em virtude do direito
internacional, tém drgdos prdéprios e implementam as suas préprias acdes. No entanto, uma vez
que estdo subordinadas aos Estados com o objetivo de servir os seus objetivos e facilitar a
cooperacdo com outros Estados, permanecem subordinados aos seus Estados fundadores.
Atualmente, existem mais de 250 organizagbes internacionais e intergovernamentais
(incluindo organizac¢des regionais) que desempenham varios papéis no sistema internacional.

Relagdes entre ONG e Organizag6es Internacionais

As associacOes transnacionais, comumente designadas ONG internacionais, tém vindo desde
meados da década de 1970 a converter-se em atores indispensaveis na arena internacional,
representando uma forca que exerce influéncia que rivaliza com a das organizacOes
intergovernamentais. As ONG internacionais sdo manifestacdes transnacionais do que
denominamos "sociedade civil" ou um conjunto de movimentos sociais organizados em torno de
objetivos e interesses comuns.

As ONG internacionais exercem maior influéncia em parte porque os governos nacionais
reconhecem as suas proprias limitacGes. Os governos ndo podem resolver de forma
independente problemas sociais cada vez mais complexos que atravessam as fronteiras e
podem ameacar a saude, o bem-estar ou a seguranca das suas populacdes. A necessidade de
preservar o meio ambiente, erradicar certas doencas ou controlar drogas sdo exemplos de tais
problemas.

Diante desses desafios, vdrias organizagdes internacionais como a ONU foram convidadas a
assumir novas responsabilidades, investindo na gestdo de relacionamentos e parcerias mais
estreitas com organizagGes ndo-governamentais. Como afirmou Nitin Desai, Secretdrio-Geral
Adjunto dos Assuntos Econdmicos e Sociais (1992-2003): "As ONG ja ndo tém uma relacdo de
simples cliente das NagGes Unidas. Elas trazem novas ideias, alertam a comunidade global para
desafios emergentes e envolvem os seus talentos e conhecimentos criticos no trabalho com as
Nagdes Unidas (...) ".

A Posicao da Dianova

Um dos grandes desafios do século XXI é a governanga da globalizagdao. Governos e organizagbes
internacionais devem ser capazes de adaptar os regulamentos e controlar os excessos de
interesses privados de forma mais eficaz, garantindo uma visdo de longo prazo

compativel com o interesse geral.

A globalizagdo ndo é meramente a manifestagdo conjunta de governos e mercados, dos
sectores publico e privado, ou da légica nacional e transnacional. Devemos entender a

Manifesto da Dianova International
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crescente influéncia global de um conjunto mais amplo de atores e mecanismos de mudancga.
Especificamente, devemos examinar o papel que desempenham as organizacées ndo-
governamentais e o terceiro sector nesta visdo social e solidaria.

A Dianova pretende estar envolvida neste movimento e a desempenhar um papel ativo junto
das organizag¢des internacionais para que possam exercer uma influéncia mais contundente.
Queremos também estar mais perto dos centros de decisdo das organizagGes internacionais
para que possamos trabalhar efetivamente na concretizagdo da nossa visao.

A Dianova esforga-se por participar tanto quanto possivel no desenvolvimento de propostas,
acdes e programas concretos para fortalecer o papel destas instituicGes, bem como a
aplicacdo das suas politicas e recomendagées nos paises onde atua. Em ultima andlise, a Dianova
acredita que ndo é apenas possivel, mas essencial, pensar globalmente e agir
localmente.

AS RELACOES COM OS ESTADOS

NG
POVERTY

Tt

17 PARTNERSHIPS 19 1 REDUCED QUALITY
FOR THE GOALS Ic INEQUALITES EDUCATION

Durante mais de duas décadas, as organizagdes do terceiro sector tém-se envolvido cada vez

mais em dreas tradicionalmente da competéncia dos Estados. Este compromisso do terceiro
sector e a sua implementacdo podem variar amplamente. Por exemplo, em alguns paises, o
campo de desenvolvimento local e comunitario tornou-se um espago onde os representantes dos
sectores publico e social podem encontrar-se e trocar ideias. Noutros paises, no entanto, o papel
gue as ONG desempenham é mais o de uma oposicdo do que atuar num verdadeiro compromisso
operacional, levando os governos desses paises a considerar essas ONG com reservas. Entre
esses dois extremos constatamos diversas matizes de relagGes governo-terceiro sector.

Nos paises com sociedades civis ativas, as partes interessadas locais e comunitdrias sdo fonte de
muitas praticas e iniciativas inovadoras de ajuda as popula¢des mais vulneraveis. Seja qual for o
chamado foco de atividade - economia social e solidariedade, acdo comunitdria ou
empreendedorismo social — muitas dessas iniciativas sdo notdveis e beneficiam as
comunidades que servem. Por outro lado, a implementa¢dao de parcerias com o sector publico
para realizar essas iniciativas pode aumentar o impacto na constru¢do do conhecimento geral
do desenvolvimento do pais. Neste contexto, o desafio é determinar a relagdo precisa entre o
terceiro sector e o estado visando alcangar maiores beneficios para o desenvolvimento.

Manifesto da Dianova International
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Motivos para Cooperar

Os governos e as organizacOes do terceiro sector tém muitas razGes para cooperar e que
podem variar de acordo com o pais. Geralmente, dois conjuntos de fatores podem desempenhar
um papel fundamental: econédmico ou sociopolitico. Os fatores econdmicos refletem os cortes
orcamentais apesar das necessidades crescentes, ndo descurando o facto de que as ONG
operam a um custo menor do que o sector privado, etc. Os fatores sociais e politicos incluem a
ambicdo do governo em fortalecer a sociedade civil ou beneficiar do consenso social gerado por
algumas ONG mais proeminentes.

Mecanismos Colaborativos

Os mecanismos colaborativos incluem abordagens contratuais em que os governos
contratualizam os servicos que as ONG fornecem as populacdes, de acordo com termos precisos:
duracdo, condicbes financeiras, resultados, responsabilizacdo; e abordagens de parceria e
cooperagdo, em que duas entidades fundamentalmente diferentes concordam em abordar
conjuntamente determinadas questdes sociais ou implementar em conjunto projetos especificos
(cooperacdo intersectorial). A cooperagdo entre parceiros envolve métodos que sdo muito
diferentes da abordagem contratual, incluindo:

e Objetivos determinados em conjunto pela ONG e pela instituicdo governamental
e DecisGes tomadas em colaboragdo e por consenso

* Relagdes formais / informais baseadas em confianca

e Processos horizontais e ndo-hierdrquicos

* Interagdes e sinergias entre parceiros

e Responsabilidade e prestagdo de contas conjuntas

A Posi¢ao da Dianova

As organizagGes do terceiro sector esforcam-se para fornecer respostas aos diversos desafios
colocados pelo contexto social atual, desde crises sociais, econdmicas e ambientais até a
crescente desigualdade entre ricos e pobres. Estas organizacGes sdo responsaveis por uma
grande variedade de iniciativas para fazer face sobretudo as necessidades das populacdes mais
vulneraveis, incluindo encorajar as pessoas a mudar atitudes e implementar praticas para
combater a discriminacdo, identificar ameacas ao meio ambiente, etc.

Dado a magnitude da tarefa, a Dianova considera essencial implementar mecanismos de
colaboragao ou parcerias entre organizagdes da sociedade civil, governos e sector privado.
Sentimos que esses mecanismos sdao a melhor maneira de abordar problemas
socioeconémicos cada vez mais diversos e complexos. Desta cooperacdo podem resultar
melhores servigcos e mais eficientes, com base numa compreensdo detalhada das necessidades
das comunidades locais.

Manifesto da Dianova International

11 53



A cooperagdo entre governos e o terceiro sector pode ainda fornecer solugdes para a escassez
de financiamento crénico que atinge algumas areas. No entanto, acreditamos que essas
colaboragGes ndao devem substituir o envolvimento critico dos governos, que assumem a
responsabilidade principal pela promocdao de um desenvolvimento humano mais justo e
sustentavel.

Portanto, como atores que complementam o trabalho das autoridades publicas, instamos os

governos a implementar medidas e disponibilizar financiamento adaptado para fornecer
servicos de qualidade, respeitando a sustentabilidade das organizagdes sociais.

A SOCIEDADE CIVIL ORGANIZADA

17 heeos | 16 Resinow. 10 Seives

INSTITUTIONS

® | ¥ E

Desde 1945, as ONG passaram a obter o reconhecimento oficial dentro de ONU: nos termos do

artigo 71 da Carta das Nag¢des Unidas, as ONG pode ser-lhes concedido Estatuto Consultivo junto
do Conselho Econdmico e Social das Nagdes Unidas (ECOSOC). Para dar resposta a
diversidade, a amplitude de competéncias e as crescentes competéncias das ONG, em 1996, o
ECOSOC aprovou uma resolucdo que atualiza as disposicbes do artigo 71 abrindo caminho
para parcerias mais estreitas com as ONG. A Resolugdo ECOSOC 1996/31 é a base juridica
atual que regula "as relagbes consultivas entre as Nagdes Unidas e as organizacdes nao-
governamentais ".

Hoje, mais de 3.700 ONG tém estatuto consultivo junto do ECOSOC, tendo duplicado entre

2000 e 2010. Para além deste crescimento, as ONG exercem um papel de influéncia ativa
sobre as operagdes de organizacGes internacionais de maneiras muito diferentes, podendo ser
consultadas ou envolvidas nas deliberagdes e na implementacdo de decisGes especificas tomadas
pelas organizagGes internacionais. Por exemplo, a Organizagdo Mundial da Saude (OMS), o Alto
Comissariado das Nag¢des Unidas para os Refugiados (ACNUR) ou o Gabinete das Na¢Ges Unidas
sobre Drogas e Crime (UNODC) cooperam com centenas de ONG.

Durante muito tempo, as ONG mantiveram um mero papel consultivo e/ou operacional nas
operacdes ou nos processos de tomada de decisdo das organizagdes internacionais. No
entanto, hoje, muitas ONG passaram a contribuir ativamente para a definicdo de politicas e
prioridades de programas de organizagdes internacionais.

12 | 53
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Papel da Sociedade Civil Organizada

Algumas ONG adquiriram conhecimento pratico e dominio de atua¢do em diferentes sectores de
atividade, resultando em conhecimentos técnicos essenciais para um debate bem informado e
com contra-argumentacao eficaz. Estas ONG desempenham um papel diplomdtico ndo-
governamental que amplia o seu protagonismo a nivel internacionais (papel tradicionalmente
reservado aos atores soberanos) a nivel da media¢do de conflitos, agdes humanitarias e outros.

Este papel assumido pelas ONG é um acervo irreversivel. A sociedade civil e a opinido publica
sdo cada vez mais influentes através dos seus grupos de interesse internacionais organizados,
com meios cada vez mais eficientes a nivel de recursos técnicos, conhecimentos, educacdo e
comunicacdo. A sociedade civil organizada exige participar na resolucdo de problemas
internacionais que se manifestam regional, nacional e/ou localmente a medida que a
globaliza¢do avanca.

Para a Dianova, esses desenvolvimentos representam uma oportunidade para uma maior
integracdo internacional e uma oportunidade para a democracia.

A Posi¢ao da Dianova

As ONG e o terceiro sector surgem com o objetivo de erradicar o problema que enfrentam:
drogas, SIDA, pobreza ou exclusdo social, etc. Esse propdsito caracteriza um comportamento
de desenvolvimento e crescimento especifico para as organizagdes, que precisam de adaptar-
se continuamente a sua prépria razdo de ser e ao seu sentimento de utilidade. E por isso que
acreditamos que a prépria natureza das nossas organizagdes membro se encontra em continua
evolugao, ou seja, o conjunto de processos de maturagdo e de aprendizagem através do qual
realizam o seu ciclo de vida e renovam o seu potencial. Esses processos permitem que as
organizacOes evoluam e se adaptem as novas necessidades em vez de cair num crescimento
organizacional desprovido de sentido.

Apds um comeg¢o marcado geralmente por espontaneidade e espirito pioneiro, muitas das
organizagbes sociais vivenciam  processos significativos de  profissionalizagdo e
desenvolvimento organizacional. Este processo permite-lhes passarem gradualmente de uma
cultura do heroismo para a da responsabilidade social e posicionarem-se como interlocutores
confiaveis e crediveis.

Neste contexto, a Dianova desenvolve projetos conjuntos e implementa parcerias com outras
organizacdes do terceiro sector, promovendo uma politica de abertura e colaboracdo. Estamos
convencidos de que essas praticas representam a melhor garantia de um desenvolvimento
consistente, ajudando as organizagGes a evitar o comportamento auto-referencial ou a
fragmentacdo excessiva que muitas vezes impedem a unidade da acdo do terceiro sector.
Essa unidade é essencial para obter resultados crediveis na senda de objetivos de mudanga
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social. Apostamos na diversidade e complementaridade, e afastamo-nos da posicdo da
concorréncia.

Vivemos num periodo de transicdo histérica entre os excessos do século XX e a moderagao do
século XXI. Agora que o mito do crescimento infinito mostrou os seus limites, devemos
aprender a viver de maneira diferente.

Espera-nos um imenso desafio: garantir uma rede de saude e seguranca social justa, solidaria e
sustentavel num contexto econdémico diferente. Sentimos que é aqui que a sociedade civil
organizada, o terceiro sector em geral, entra em jogo, mobilizando recursos e meios com
menos dependéncia do financiamento publico porque sabe como compensa-lo (e as vezes
substituir) com paixdo, competéncia, generosidade e compromisso. A sinergia dos sectores
publico e social é uma resposta essencial ao desafio que enfrentamos: o da sustentabilidade
dos sistemas de saude e protegao social.

A Dianova aposta na promog¢do de uma maior unido de todo o terceiro sector como um ator
fundamental no desenvolvimento das comunidades. Queremos ajudar a manter o vinculo de
solidariedade entre os Estados e as suas populacdes com o objetivo de construir uma
sociedade mais equilibrada, inclusiva e equitativa.

O MUNDO ACADEMICO E CIENTIFICO
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Para a Dianova, a investigacdo, a inovac¢do e a avaliacdo sdo de suma importancia. E por isso

gue vemos o mundo académico como um aliado natural e essencial na senda dos nossos
objetivos, bem como um parceiro capaz de nos ajudar a enfrentar a falta de recursos e
competéncias que por vezes dificultam o nosso desenvolvimento.

A cooperacdo entre ONG e o mundo académico e cientifico pode produzir avancos e
oportunidades de desenvolvimento, melhorar a capacidade de incidéncia politica e intervir no
campo através da divulgacdo de inovacgGes cientificas, beneficiando ambas as partes.

Objetivos destas Parcerias

Intercambio ou Criacdo de Conhecimentos

Para o mundo académico e cientifico, as parcerias com ONG geralmente representam a
possibilidade de aceder a areas geograficas de investigacdo. As parcerias com ONG permitem aos
investigadores colocar as suas teorias em prdtica aproveitando a logistica e o

Manifesto da Dianova International



conhecimento local detido pelas ONG. Os investigadores podem ainda beneficiar da
experiéncia das ONG em abordagens participativas, compreensao do contexto e das realidades

locais.

Para as ONG, a presenga de um investigador ou cientista pode permitir-lhes ter uma visdao
global e externa importante para analisar as a¢des da organizacdo. Este tipo de parceria permite
adicionalmente aceder a ferramentas cientificas rigorosas que ajudam a validar a relevancia das
acles da organizacdo, e encorajam a sua replicacdo noutros campos, contribuindo assim para
uma maior profissionalizacdo das ONG.

Intercambio para Formagao de Futuros Profissionais

A Dianova reconhece a importancia que os contextos reais assumem na criacdo e teste de
conhecimento. A Dianova oferece oportunidades para realizar atividades curriculares e de
investigacdo em contexto real, de acordo com os cddigos de ética e deontoldgicos aplicaveis.

Melhorar as Atividades de Incidéncia Politica

Para além dos objetivos de intercambio e criacdo de conhecimento, as parcerias entre ONG e o
mundo académico e cientifico podem ser usadas para melhorar a relevancia e a qualidade das
atividades de incidéncia politica realizadas pelas ONG. Independentemente da sua qualidade, as
acbes de solidariedade nacionais ou internacionais ndo sdo suficientes para gerar mudancas
reais em termos de assisténcia social ou ajuda ao desenvolvimento.

E por isso que tantas ONG passaram a investir em atividades de incidéncia politica destinadas a
influenciar politicas e decisores. Neste contexto, uma parceria efetiva com investigadores ou
cientistas pode ser util para melhorar a qualidade, relevancia e legitimidade dos argumentos
das ONG. O uso de bancos de dados, estudos especificos de areas ou sectores de atividade ou
outras metodologias que as ONG ndo sdo capazes de desenvolver isoladamente sdo
especialmente valiosos.

A Posicao da Dianova

Implementar parcerias entre ONG e o mundo académico e cientifico € um desafio devido as
diferengas de funcionamento e de objetivos a alcangar. As ONG procuram implementar
programas para atender as necessidades de uma populagdo especifica nos contextos de
emergéncia e/ou desenvolvimento. O trabalho dos investigadores é sobretudo a produgdo de
resultados relacionados com a analise do conhecimento.

Sentimos que é essencial, no entanto, mobilizar as energias para que o mundo académico e
cientifico possa colaborar mais estreitamente com as ONG. As novas tendéncias apoiam o
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desenvolvimento de curriculos praticos no ensino superior. As ONG podem beneficiar por
exemplo de estagios curriculares qualificados, ou de investigadores e formadores que podem
contribuir para o seu préprio desenvolvimento, podendo este tipo de parceria gerar inovagoes
no trabalho das ONG. Mais importante ainda, pode ajudar a criar uma nova cultura
organizacional que melhore os conceitos de transdisciplinaridade e interconexdo entre teoria e
pratica. Finalmente, o ensino superior é visto como muito mais do que uma mera instituicao
gue emprega uma linha de montagem de investigadores cujo Unico interesse é verem o seu
trabalho publicado. Muitos investigadores passaram a desempenhar um papel mais ativo no
processo de desenvolvimento humano e no estabelecimento de uma cidadania ativa, capaz
de exigir a responsabilidade e prestacao de contas por parte dos governos.

Por este motivo, a Dianova quer posicionar-se como uma organizacao experiente que pode
oferecer aos alunos a formacdo pratica de que precisam. A Dianova esforca-se por
proporcionar um ambiente que combina capacidade técnica e compromisso social - um ideal que
muitos académicos nao encontram durante o seu processo de formagdo. A Dianova proporciona
ainda um ambiente de intervencdo que acreditamos facilitar a pesquisa experimental ou
descritiva, bem como a avaliagdo de programas e outras experiéncias. E por isso que a Dianova
tem uma politica de portas abertas a todos os investigadores e académicos que procurem
beneficiar de experiéncias concretas para os seus trabalhos de investigagao.

Finalmente, a Dianova compromete-se com a mudanga social e a inovagdo no campo do
conhecimento, uma area que é em grande parte um empreendimento académico. O trabalho
colaborativo com instituices académicas e cientificas torna-se assim uma condi¢do para o
progresso da organizagao.

O MUNDO EMPRESARIAL

1 PARTNERSHIPS ) DECENT WORK AND
FOR THE GOALS ECONOMIC GROWTH
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Tradicionalmente marcadas pela ignorancia ou antagonismo, desde a década de 1990 as

relacbes entre 0 mundo empresarial e as organizagdes ndo-governamentais evoluiram para um
didlogo e vdrias formas de cooperagdo na sequéncia do aumento de novas preocupagdes
éticas no mundo corporativo. As consequéncias da globalizacdo e dos escandalos financeiros
que estiveram na génese de crises econdmicas, sociais e ambientais comecaram a colocar
profundos desafios a legitimidade das empresas. Como resultado, as empresas foram
forcadas a integrar questdes de desenvolvimento social, ético e sustentavel nas suas
estratégias de desenvolvimento econdmico. Essas mudangas sdo a origem do conceito de
Responsabilidade Social Corporativa (RSC): uma abordagem voluntaria para integrar estas
guestdes na operacado do dia-a-dia das empresas.
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Para construir um relacionamento com a sociedade, agora percebido como essencial, as
empresas passaram a recorrer a organizagcdes ndo-governamentais reconhecidas como atores
chave no sistema internacional e que desfrutam de um capital de simpatia, credibilidade e
aceitacao junto da opinido publica.

Motivacao das Empresas

Muitas ONG tornaram-se interlocutores indispensaveis das empresas, como parte das politicas
internas e/ou externas de Responsabilidade Social Corporativa. As ONG trazem a essas rela¢des
uma compreensao das causas e dos campos de a¢do do desenvolvimento sustentavel e do
envolvimento social. As parcerias com as ONG proporcionam as empresas acesso a
oportunidades de formacdo e aprendizagem, melhorando os seus conhecimentos nas areas de
desenvolvimento social e sustentavel. Esta experiéncia contribui para a integracdo de novas
responsabilidades nos processos de gestao da empresa, permitindo que as empresas reduzam os
riscos de impacto financeiro apds uma crise social ou ambiental, ao mesmo tempo que melhoram
a sua imagem e reputacao através de um posicionamento responsavel.

Motivacdo das ONG

Também é importante considerar as motiva¢des das ONG que se associam as empresas, sendo
as relagdes ONG /Empresas o resultado de uma escolha estratégica por parte das ONG. Estas
colaboragbes podem assumir diferentes formas, que vdo desde uma parceria estratégica até
acOes destinadas a desafiar e pressionar as empresas a cooperarem. As empresas s3ao
importantes players na sociedade porque tém um poder que lhes permite abordar questdes
sociais e ambientais. Através destas parcerias, as ONG mostram que querem responder as
expectativas dos seus proprios publicos de interesse e serem vistas como capazes de oferecer
solucbes, ampliando o seu campo de acdo, alcance e influéncia, bem como incrementando as
suas fontes de financiamento e redes de disseminagao.

CondigOes para uma Parceria de Sucesso
Trés tipos de condi¢cdes sdo necessarios para assegurar o sucesso da relacdo ONG/Empresas:

e Condigdes Humanas: motivacdo clara de ambas as partes, confianca e compreensdo
mutua

e Condigdes Estruturais: um quadro contratual e financeiro rigoroso, uma organizagao
transparente, o desenvolvimento de praticas de trabalho comuns.

e Condigdes Materiais: proximidade geografica, dominio das politicas e ferramentas de
comunicagdo, transferéncia de conhecimentos e habilidades, investimento equitativo
(tempo, ferramentas, recursos).
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A Posicao da Dianova

A Dianova sente que a relacdo ONG/Empresa deve representar mais do que um mero quadro de
colaboragdo participativa - com base no principio de "dar e receber" - entre ambas as
partes. As relacbes ONG/Empresas podem e devem ser fundamentadas numa visdo
estratégica que prepara o caminho para a constru¢dao de uma sociedade sustentavel em que a
justica social e a preservacdao ambiental sejam consideradas prioritarias. Alguns dos modelos
de empreendedorismo social recentemente desenvolvidos mostraram que podem ser motores
importantes a nivel econdmico e simultaneamente empenhados com a prote¢do ambiental e
interesse comum e ndo apenas a orientacao ao lucro.

A Dianova acredita que o sucesso e os resultados positivos desses novos modelos de
empreendedorismo podem ter maior impacto e repercussées positivas quando
implementados em parceria com ONG locais, nacionais ou internacionais, ndo descurando o
relacionamento com as autoridades governamentais. O desenvolvimento de um projeto
social sustentdvel e inclusivo é, por definicdo, apenas possivel quando todas as partes
interessadas e os cidaddos participam dos processos de gestao.

O mundo das empresas representa uma importante area de interesse para a Dianova. Preferimos
um modelo de negdcio especifico que combine os valores de respeito, sustentabilidade,
transparéncia, justica e desenvolvimento com rentabilidade, exceléncia e inovacgao.

Acreditamos que as empresas sao parte integrante da sociedade e que, como produtores de
riqueza, tém uma responsabilidade social. Para além das abordagens do bem-estar, estamos
empenhados em criar aliancas de promocdo de intercambios de know-how e expertise, como
parte de uma responsabilidade social partilhada.

Queremos construir pontes entre as empresas e o terceiro sector para combinar o melhor dos
dois mundos: eficiéncia corporativa e profissionalismo, por um lado, e motivagao, resiliéncia e
solidariedade, por outro. A nossa experiéncia realca a eficdcia desta sinergia para a sociedade
como um todo, para além do impacto positivo na qualidade de vida e laboral de todas as pessoas.
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PARTE 2: O COMPROMISSO DA DIANOVA

AS DEPENDENCIAS
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Perspetivas Gerais

A dependéncia caracteriza-se pela incapacidade de uma pessoa parar um ciclo repetido de

comportamentos que visam proporcionar sentimentos agradaveis ou reduzir o desconforto, e a
persisténcia de tais comportamentos apesar das consequéncias nocivas (problemas de saude e financeiros,
isolamento, perda de emprego, etc.).

O conceito de dependéncia ndo se relaciona apenas com substancias psicoativas licitas ou ilicitas. As
perturbacdes aditivas também podem ser desencadeadas por comportamentos compulsivos como o jogo
patoldgico, a dependéncia de sexo ou pornografia, ou a dependéncia relacionada com a Internet.

A DEPENDENCIA E UMA DOENCA?

A Dianova adere a definicdo de dependéncia proposta em 2019 pela American Society of Addiction Medicine
(revisdo da definicdo de 2011): "A dependéncia é uma doenga crdnica tratavel que envolve interacGes
complexas entre circuitos cerebrais, genética, ambiente e experiéncias de vida de um individuo. As pessoas
com dependéncia usam substancias ou manifestam comportamentos que se tornam compulsivos, apesar
das consequéncias nefastas". De acordo com este modelo, as pessoas com perturbag¢ées pela utilizagdo de
substancias ou outro comportamento aditivo precisam de um nivel de cuidado semelhante ao de pessoas
com outras condi¢cdes médicas.

A Dianova acredita que esta visdao da dependéncia como uma patologia entre outras ajuda a reduzir a
estigmatizacdo de pessoas com perturbacées pela utilizacdo de substancias ou outros comportamentos
aditivos. Por outro lado, na opinido da Dianova, o modelo explicativo da "dependéncia como doencga" ndo
deve ofuscar a natureza multifatorial do problema (ver abaixo: fatores de risco e de prote¢do). Da mesma
forma, embora os avangos na neurobiologia e na imagiologia cerebral possibilitem uma nova andlise do
problema e desenvolvam tratamentos promissores, ndo devem pér em causa o valor das abordagens
biopsicossociais no tratamento da dependéncia.

FATORES DE RISCO E DE PROTEGAO

A dependéncia é um problema multifatorial, o que significa que um conjunto de fatores (associados entre
si e ndo em separado) constituem uma vulnerabilidade ao aparecimento de uma dependéncia. Estes
fatores sao de quatro tipos:
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- Fatores associados a substéncias ou comportamentos: toxicidade e neurotoxicidade (a curto ou
longo prazo), potencial fisioldgico e psicoldgico aditivo (capacidade de uma determinada substdncia
produzir dependéncia).

- Fatores individuais: fatores genéticos e neurobioldgicos, tragcos de cardcter e personalidade,
'procura de adrenalina’, 'predisposicdo para o tédio', 'procura de novidades', falta de interesse
escolar ou abandono escolar, perturbagdo da capacidade de resposta emocional, perturbagbes do
humor, perturbagées da ansiedade e outras perturbagdes psiquidtricas, idade precoce de iniciagdo
ao consumo de drogas, primeiras experiéncias positivas.

- Fatores relacionados com o ambiente de vida: situacdo social instdvel, condigées precdrias de
habitagdo, eventos de vida stressantes, mds condigbes de trabalho e stress. No seio da familia: falta
de pessoa de referéncia, conflitos, regras inconsistentes, negligéncia ou abuso, atitudes dos pais em
relagcdo as substdncias, utilizagdo de substdncias pelos pais ou irmdos e exposicdo precoce a
utilizacdo de substdncias. No circulo de amigos: press@o dos pares.

- Fatores ambientais: fatores socioculturais (migracdo, aculturagdo, marginalizacdo), normas
permissivas, avaliacdo de determinados padrées de consumo, politicas ou legislacdo,
disponibilidade e acessibilidade de substdncias, exposicdo a publicidade e comercializa¢éGo
(cannabis, dlcool, jogo, etc.); falta de instalacdes de lazer, desintegragdo dos bairros.

Os fatores de protecdo sao os que contribuem para reduzir a probabilidade de as pessoas desenvolverem
perturbagdes aditivas; podem também estimular a capacidade de adaptagdo ao stress e as dificuldades
pessoais.

- Fatores individuais: temperamento positivo, capacidade de resolugdo de problemas, autoeficdcia,
utilizagdo dos seus prdprios recursos ao mesmo tempo que se pode procurar ajuda externa,
autoestima, autoconfianca, resiliéncia (capacidade de superacéo/processo de desenvolvimento
apesar das adversidades).

- Fatores relacionados com o ambiente de vida: bom relacionamento entre pais e filhos, presen¢a
de suporte de pares ou de um adulto de referéncia, ambiente familiar positivo, competéncias sociais
adequadas. No trabalho: bom ambiente de trabalho e qualidade de vida, apoio dos colegas e da
chefia.

- Fatores ambientais: boa integracdo social, sentido de utilidade para a comunidade, sentimento de
pertenca a comunidade e adesdo aos seus valores.

Prevencdo da Dependéncia entre os mais Jovens

A adolescéncia é frequentemente caracterizada por um periodo de integra¢do no circulo de amigos e um
distanciamento dos pais. E também uma fase de curiosidade, de arriscar e de desafio. Para muitos, é ainda
a idade de iniciagdo de substancias psicoativas legais e ilegais, incluindo alcool, tabaco ou cannabis.
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RISCOS SOCIAIS E DE SAUDE

Nesta idade (como na vida intrauterina e na infancia), o cérebro é muito sensivel ao stress e aos efeitos das
substancias psicoativas. As pesquisas mostram que na adolescéncia, o cérebro esta num estado Unico de
transicdo e formagdo que o torna mais vulneravel aos efeitos neurotéxicos das substancias e ao
aparecimento de doengas mentais.

O uso regular de dlcool, tabaco e cannabis durante a adolescéncia esta associado a uma diversidade de
consequéncias sociais e de saude, tanto a curto como a longo prazo (quando se chega a idade adulta):

- Alcool: a curto prazo - risco de coma alcodlico, violéncia interpessoal, relacdes sexuais indesejadas
e gravidezes precoces, acidentes de viacdo; a longo prazo - doencgas gastrointestinais, doengas
cardiovasculares, cancro, alcoolismo crénico ou dependéncia de alcool.

- Tabaco: o consumo regular marca frequentemente o inicio do uso a longo prazo, associado a danos
de saude a longo prazo: dependéncia, cancro (pulmdes, trato digestivo superior), bronquite
cronica, doencas cardiovasculares, etc.

- Cannabis: a curto e médio prazo - ver abaixo; a longo prazo - consequéncias para a saude
semelhantes as associadas ao tabaco.

Cannabis e Saude Mental

Apesar de ser menos perigosa do que outras substancias, a cannabis estd longe de ser inofensiva. Na
adolescéncia, o uso regular e frequente pode, em particular, prejudicar o desenvolvimento do cérebro,
especialmente para aqueles que comegam a consumir em idade precoce. Estudos relatam dificuldades
cognitivas relacionadas com a memoaria, concentracdo e habilidades de literacia e numeracia. As pessoas
gue consomem cannabis sdo também mais propensas a ter dificuldades ou de vivenciar o insucesso escolar
do que aquelas que ndo a utilizam.

Diversos estudos tém relacionado o uso regular de cannabis com um aumento de risco de sintomas
psiquiatricos ou de perturbagées (por exemplo, esquizofrenia e outras desordens psicoticas, perturbagoes
depressivas e de ansiedade, pensamentos suicidas). O risco de desenvolver uma perturbagdo de saude
mental aumenta particularmente entre as pessoas que comeg¢aram a usar na adolescéncia e entre
utilizadores com um historial psiquiatrico pessoal ou familiar. O uso didrio estd associado a uma maior
frequéncia destas doengas mentais na idade adulta, incluindo a esquizofrenia. Por outro lado, é de ressalvar
que a relagdo entre o uso da cannabis e as perturbagées de salde mental ndo implica que a cannabis seja
a causa direta ou Unica.

As dependéncias comportamentais podem, também, ter consequéncias prejudiciais para os adolescentes.
Por exemplo, o jogo — jogos de apostas tradicionais ou online e/ou video jogos —, que é um comportamento
popular e predominante entre os adolescentes, pode levar a uma perda de controlo, a uma maior
propensdo para o uso de substancias, sintomas depressivos, risco suicida, perdas financeiras, diminuicdo
do desempenho escolar, crimes e infracdes, etc.
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IMPORTANCIA DA PREVENGCAO PRECOCE

A prevencdo de perturbacgdes aditivas na adolescéncia é um grande desafio para a sociedade em geral. No
entanto, as atividades de prevencdo sdao muitas vezes mal concebidas e, na maior parte das vezes,
fundamentadas em crencas, e ideologias, em vez de provas cientificas. Além disso, estas atividades carecem
geralmente de consisténcia, tanto em termos de linhas de intervengdao como de financiamento, e ndo se
adaptam as caracteristicas especificas dos seus grupos-alvo.

A Dianova acredita que a prevencdo da dependéncia entre os jovens deve integrar as mudangas sociais
(novos farmacos, novos padrées de consumo, alteragGes na legislacdo, etc.) e utilizar estratégias de
intervencdo baseadas em evidéncias cientificas, num conjunto de normas e guias metodoldgicos. Estas
estratégias baseiam-se em:

- Aquisicdo de competéncias psicossociais: resolucdo de problemas, tomada de decisdo,
competéncias interpessoais, gestdo de stress, etc.

- IntervencGes destinadas a desenvolver competéncias parentais: comunicag¢do, gestdo de conflitos,
capacidade para estabelecer limites, etc.

- Estratégias de prevencdo adaptadas aos jovens em situacdo de maior vulnerabilidade: por exemplo,
aqueles cujos pais sofrem de perturbacgées pela utilizacdo de substancias.

Os Diferentes Tipos de Estratégias de Prevencao

Universal: abordagens concebidas para toda a populagao sem ter em conta os fatores de risco individuais
ou coletivos.

Seletiva: abordagens direcionadas a subconjuntos da populagdao que sao considerados de risco para o uso
de substancias e a dependéncia.

Indicada: intervencdes dirigidas a pessoas que ja utilizam ou tém outros comportamentos de alto risco para
prevenir a utilizagdo excessiva ou crénica.

A este respeito, a Dianova recomenda o desenvolvimento de estratégias abrangentes e precoces de
prevengdo envolvendo ndo s6 o publico-alvo (por exemplo, alunos na escola), mas também pais e partes
interessadas da comunidade. Esses programas deverao incluir ndo sé modalidades de ensino (por exemplo,
desenvolvimento de competéncias psicossociais), mas também modalidades fora do ambiente escolar,
como programas dirigidos aos pais, garantindo simultaneamente que os jovens dispdem de espagos
publicos amplos e dignos de lazer e de habitos saudaveis.

Por ultimo, é essencial que os programas sejam nao so flexiveis e diversificados, mas também adaptados
as caracteristicas da populagao-alvo. Em especial, a conce¢do e a execug¢dao destes programas devem
basear-se numa perspetiva de género, isto é, capaz de responder as diferentes necessidades de cada
género e tendo em conta as diferengas entre homens e mulheres ou rapazes e raparigas, quer em termos
de comportamentos de consumo e de representagées sociais, quer, sobretudo para os mais novos, do
desenvolvimento psicoldgico ou fisico durante a adolescéncia.
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Dianova: Respeito pelos Direitos Humanos e Autonomia

A dependéncia conduz a uma perda considerdvel de autonomia. No entanto, as pessoas com esta
problematica continuam a ser capazes de fazer uma série de escolhas no que diz respeito ao uso de
substancias (alcancar a abstinéncia, reduzir, mudar para o tratamento de substituicdo, etc.), e as suas
expectativas de tratamento.

A abordagem da Dianova reconhece, portanto, a capacidade das pessoas decidirem por si mesmas,
mudarem as suas praticas/comportamentos/atitudes e escolherem o que parece ser melhor para a sua
propria saude e qualidade de vida. Esta abordagem baseia-se nos direitos humanos fundamentais e nos
principios de respeito pelo individuo, pela dignidade humana e pela protecdo das pessoas em situagoes
vulnerdveis. E por isso que qualquer intervenc3o, seja ela qual for, implica o dever de criar um ambiente
emocional positivo, seguro e solidario para as pessoas com perturbac¢des aditivas, respeitando ao mesmo
tempo as suas expectativas e necessidades.

CONCEITO DO MAIOR NIVEL POSSIVEL DE AUTOSSUFICIENCIA

Quando uma pessoa é admitida em um dos nossos programas temos, primeiramente, de escutar o seu
sofrimento e angustia. Ndao podemos tentar implementar, de imediato, uma solucdo ideal e definitiva. Em
vez disso, devemos acompanha-la através de um processo de limitagdo de risco no que diz respeito a sua
utilizacdo de substancias ou a outros comportamentos aditivos, procurando compreender o que pode
causar, ou desencadear, estes problemas.

E por isso que os profissionais de satde de tratamento das dependéncias da Dianova n3o procuram impor
um objetivo comum de tratamento para todas as pessoas — por exemplo, a abstinéncia do uso de
substancias — mas sim adaptar estes objetivos as expectativas, capacidades, situagdo social e histdria
pessoal de cada pessoa. Esta abordagem implica, também, considerar a ambivaléncia que muitas pessoas
poderdo sentir, especialmente no inicio do tratamento. Neste contexto, os profissionais da Dianova
esforcam-se por levar os utentes, com a sua participagao ativa, ao maior nivel possivel de
autossuficiéncia, para que possam fazer escolhas responsaveis, e informadas, sobre o uso de substancias
ou outros comportamentos aditivos.

MAINSTREAM DA PERSPETIVA DE GENERO

Os homens e as mulheres sdo fisiologicamente desiguais no que diz respeito a utilizacdo de substancias,
mas também em termos de representagdes sociais e expectativas. Os homens usam mais substancias, e
com maior frequéncia, do que as mulheres, mas a sociedade tem uma tensdo muito mais dura em relagdo
as mulheres que usam drogas. Esta sancdo social tem consequéncias concretas: menos apoio social e
familiar, inseguranca financeira, isolamento social, obstaculos no acesso aos servigos e invisibilidade do
problema.

A perspetiva sensivel ao género é um quadro analitico abrangente que permite uma analise da situacdo
atual. Analisa os constructos culturais e sociais que, historicamente, tém sido atribuidos aos papéis de
género e, portanto, ao que é considerado masculino e feminino.
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Abordar as perturbagbes pela utilizagdo de substdncias numa perspetiva sensivel ao género implica
considerar as diferencas e as especificidades de género como fatores que podem condicionar as motivacgoes
para o uso de drogas e os varios padrdes de consumo, bem como as suas consequéncias sociais e para a
saude. Implica ainda eliminar as desvantagens ou desigualdades que as mulheres enfrentam no acesso ou
adesdo/manutencgdo a programas de tratamento e/ou prevencgdo.

A igualdade entre homens e mulheres é um direito fundamental, raziao pela qual a Dianova considera
essencial integrar a perspetiva de género no ADN das organizagdes, programas e servigos dedicados ao
tratamento de perturbagdes pela utilizagcdo de substancias e outros comportamentos aditivos.

E fundamental adotar medidas positivas em torno de alguns dos pontos de partida da desvantagem social
das mulheres e desenvolver acdes especificas face a necessidades concretas, tanto para homens como para
mulheres. Estas medidas devem basear-se num processo de reflexdo abrangente, na formacao prévia de
profissionais (profissionais e gestores de programas), bem como na concec¢do de programas adequados e
eficazes.

INTERSECCIONALIDADE

Para responder adequadamente as necessidades de diferentes grupos e populagdes (LGBTQI+, pessoas
sem-abrigo, pessoas com deficiéncia, migrantes e refugiados, etc.), a Dianova considera util utilizar um
quadro de analise interseccional, baseado no principio de que as diferencia¢des sociais como o género, a
etnia, a classe ou a orientacdo sexual ndo sdo compartimentadas e devem, portanto, ser analisadas com
base nas suas multiplas influéncias mutuas.

O Sistema Internacional de Controlo de Drogas

O sistema internacional de controlo de drogas foi implementado, pela primeira vez, ha mais de um século
com a assinatura das primeiras convengles internacionais. Na altura, estas conven¢Bes visavam, em
primeiro lugar, controlar o mercado ndo regulamentado de drogas, em vez de o proibir. Posteriormente, os
Estados Unidos comegaram a defender medidas internacionais cada vez mais restritivas baseadas na
proibicdo e criminalizagdo da utilizagdo, comércio e produgdo das plantas utilizadas na produc¢do de
estupefacientes, com excec¢do dos fins cientificos e médicos.

Nos ultimos cinquenta anos, os pilares do sistema internacional de controlo de drogas foram materializados
em 3 convengdes internacionais adotadas pelos Estados-Membros das Nagdes Unidas:

- A Convengdo sobre estupefacientes de 1961, também denominada Convencéo Unica, que combina
legislagdo anterior e constitui a base juridica do regime.

- Convengdo sobre Substdncias Psicotropicas de 1971 sobre o controlo de substdncias psicoativas.

- A Convengdo contra o Trdfico llicito de Estupefacientes e Substdncias Psicotropicas de 1988,
destinada a reforcar a cooperagdo entre a comunidade internacional, a fim de combater os
problemas relacionados com as drogas.
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DESAFIANDO O SISTEMA

As consequéncias negativas de um sistema baseado principalmente na proibicdo estdo a ser expressas por
um numero crescente de governos, ONG’s e agéncias internacionais. Argumentam que este sistema se
revelou ineficaz na contencdo da oferta e da procura. Além disso, a proibicdo também estimulou o
crescimento do trafico global de drogas ilicitas.

Como resultado de um mercado negro préspero, os fundos inicialmente atribuidos a satde publica foram
redirecionados para o financiamento da aplicagdo da lei. Esta mudanca contradiz flagrantemente um dos
objetivos indicados no PreAmbulo da Convengdo Unica de 1961: "As partes, preocupadas com a salde fisica
e moral da humanidade (...)". O préprio Gabinete das Nag¢des Unidas para a Droga e o Crime (UNODC), o
principal organismo das Nag¢des Unidas envolvido no controlo de drogas, reconheceu-o no seu relatdrio de
2008: "A seguranga publica tomou o lugar da saude publica como o primeiro principio do controlo de
drogas."

O relatério de 2011 da Comissdo Global de Politica de Drogas traga um quadro assustador da situacdo atual.
Tal como se nota no relatério, a abordagem da segurancga publica e da repressdo resultou numa despesa
publica extravagantemente elevada e numa consequéncia devastadora para a saude. Além disso, esta
abordagem falhou totalmente em limitar o trafico de droga e a criminalidade organizada, criou obstaculos
ao desenvolvimento dos paises produtores e gerou multiplas violagbes dos direitos humanos,
estigmatizacdo de pessoas que utilizam drogas, poluicdo e desflorestacao, etc.

Por ultimo, é de salientar que, apesar destas politicas, o consumo de droga em todo o mundo tem vindo a
aumentar, tanto em termos de numeros globais como da propor¢do da populacdo mundial que utiliza
drogas. Em 2009, os cerca de 210 milhdes de utilizadores representavam 4,8 por cento da populagdo global
entre os 15 anos e 64 anos, contra os estimados 269 milhdes de utilizadores em 2018, ou seja, 5,3 por cento
da populacdo. Ou seja, um aumento de 28,1 por cento.?

AS RECOMENDACOES DA DIANOVA

O sistema internacional de controlo de drogas constitui as bases para a maior parte das politicas
implementadas pelos paises membros da ONU no seu objetivo de por fim ao "problema mundial da droga",
com abordagens essencialmente baseadas na proibicdo e na repressdo. Estas abordagens ndo sé ndo
atingiram o seu objetivo de reduzir significativa e sustentavelmente o mercado mundial da droga, como
ainda tiveram consequéncias dramaticas para a saude publica, a seguranca e o desenvolvimento, ao mesmo
tempo que perpetuaram formas de utilizacdo de substancias arriscadas e, em alguns paises, puniram
desproporcionadamente as pessoas.

No entanto, apesar destes fracassos, os esfor¢os das ONG’s e de outras organizagdes melhoraram a situagao
global das pessoas que usam drogas. Como resultado destes esfor¢os, conseguimos resolver com mais
eficacia o problema da estigmatizagdo e da discriminagdo em curso e persuadir as autoridades a adotarem
medidas e servigos vitais baseados na saude publica, incluindo politicas de redugdo de danos e servigos
adequados de tratamento e reintegracao.

1 World Drug Report 2020, United Nations Office on Drugs and Crime
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A Dianova acredita que é essencial construir com base nestas conquistas um esforgo continuado para
rever o atual sistema internacional de controlo de drogas. E fundamental, por exemplo, por termo a
criminalizagdo dos utilizadores de drogas e enfatizar uma abordagem de saude publica equilibrada e
complementar, utilizando intervengdes cientificas.

Algumas abordagens de tratamento e reabilitacdo, como as comunidades terapéuticas profissionais, fazem
parte destes métodos. As politicas de reducdo de danos sao solugGes eficazes e de baixo custo, mas nao
podem satisfazer todas as necessidades. Os programas de reabilitacdo, tanto residenciais como
ambulatérios, podem parecer mais dispendiosos, no entanto, a longo prazo, representam investimentos
rentdveis, porque ajudam a reduzir os custos dos cuidados de saude, o absentismo no trabalho e a
criminalidade. E por isso que a Dianova incentiva os governos a implementarem um conjunto
complementar de politicas sem favorecer uma abordagem em detrimento de outra.

Declaracao de Posicionamento Dianova sobre as Dependéncias

A Dianova observa as limitagbes de um sistema internacional de controlo de drogas centrado
principalmente na proibi¢ao e repressao. O ideal de um mundo livre de drogas era credivel ha cinquenta
anos, mas nao parece realista, tendo em conta os dados que dispomos hoje. A incapacidade de travar o
aumento do trafico e do consumo de substancias psicoativas, especialmente entre os jovens, demonstra a
necessidade de rever a atual abordagem.

1 A Dianova apoia a reforma do quadro geral das convengdes de Drogas e agéncias das Nagoes
Unidas focalizada numa abordagem de saude publica. Este quadro deve passar de um foco
principal na proibicao e criminalizagdo para uma abordagem de salude publica que respeite os
direitos humanos e utilize a investigacdo cientifica para implementar programas de tratamento e
reabilitacdo eficazes. A reforma deve incentivar a inovagao, as solugdes adaptadas a um problema
em constante mudanca e oportunidades de tratamento reforgadas. Além disso, esperamos que as
agéncias das Nag¢des Unidas desempenhem um papel de lideranca nesta mudancga de pensamento,
incentivando os governos a implementar um conjunto de solugdes adequadas e complementares.

2 A Dianova apoia a criagao de uma diversidade de debates sobre as dependéncias a nivel nacional.
E urgente que as atitudes evoluam em relacdo as dependéncias em cada pais e, por conseguinte,
apoiamos a realizagao de debates politicos, cientificos e societais interdisciplinares para formular
recomendacgdes visando reduzir os danos causados pela utilizagdo de varias substancias, tendo
simultaneamente em conta a perigosidade comparativa de cada uma destas substancias.

3 A Dianova defende a descriminalizagao do uso de todas as substancias psicoativas, dentro dos
limites estabelecidos por lei. Centenas de milhares de pessoas com perturbagdes pela utilizagdo
de substancias sdo processadas e punidas com longas penas de prisdo, podendo mesmo em alguns
paises ser executadas por terem usado drogas ilegais. Mesmo os Estados democraticos impdem o
dnus dos registos criminais aos utilizadores, o que Ihes nega certos direitos e condiciona o acesso a
emprego. A Dianova apoia a implementacdo de politicas baseadas na saude publica e nos direitos
humanos e apela ao fim de politicas ineficazes e repressivas que servem apenas para marginalizar
as pessoas que usam drogas e reduzir o seu acesso aos cuidados de que necessitam.
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4 A Dianova apoia a implementagdao de medidas baseadas em evidéncias cientificas. Temos de
limitar a influéncia das ideologias e das representacbes subjetivas. Em vez disso, temos de
promover abordagens e programas validados por evidéncias cientificas e regularmente
monitorizados e avaliados.

5 A Dianova apoia a implementacao de medidas complementares e alternativas inovadoras para
prevenir e tratar as dependéncias. A concentracdo numa Unica abordagem ou categoria de
programa (por exemplo, estratégias de tratamento residencial/ambulatério ou de redugdo de
danos) ndo pode satisfazer todas as necessidades especificas das pessoas com perturbacdes pela
utilizacao de substancias. A Dianova apoia, portanto, aimplementacdo de uma abordagem holistica
baseada nas necessidades dos individuos e nos seus direitos fundamentais.

6 A Dianova apoia o acesso universal do paciente a medicamentos essenciais e alivio da dor. O
sistema internacional de controlo de drogas ndo proporciona um acesso equitativo a
medicamentos como os analgésicos opidides, essenciais para gerir a dor e o sofrimento. O acesso
aos medicamentos para o controlo da dor é um direito humano fundamental e a Dianova apela a
eliminacdo de todos os obstaculos politicos que impedem alguns Estados de mais baixos e médios
rendimentos de garantir o abastecimento adequado destes medicamentos.

7 No que diz respeito a cannabis, a Dianova defende o direito de cada pais a implementar regimes
juridicos adaptados a sua situagao e respeitando os direitos humanos. A cannabis é uma das
substancias mais utilizadas em todo o mundo e cada pais enfrenta problemas especificos a este
respeito. A Dianova considera que o sistema internacional de controlo de drogas deve permitir que
todos os paises regulem o uso de cannabis com base em regimes juridicos adaptados as suas
necessidades e respeitando os direitos e interesses individuais. No caso de os paises terem optado
pela legalizagdo, a Dianova defende a implementagdao de politicas regulamentares rigorosas
assentes em medidas de controlo eficientes (ver seccdo: Legalidade da Cannabis).

8 A Dianova opbe-se a legalizacio de qualquer outra substancia psicoativa controlada
internacionalmente. A redu¢do do consumo de substancias frequentemente utilizadas, como o
tabaco, o alcool e a cannabis, e a prevencdo da sua utilizacdo por menores, ja é uma tarefa muito
dificil para os governos. Por esta razdo, e a luz do conhecimento atual, a Dianova acredita que a
legalizacdo destas substdncias pode levar a um aumento drastico do seu consumo com graves
consequéncias para a saude publica.

Legalidade da Cannabis

A cannabis é de longe a droga ilicita mais cultivada e consumida em todo o mundo, apesar dos tratados
internacionais que restringem o seu uso para fins médicos e cientificos. E também a droga que tem sido
mais sujeita a esforcos repressivos desde a sua inclusdo no sistema internacional de controlo de drogas.
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BREVE RESUMO DAS CONVENGOES INTERNACIONAIS

A cannabis esta classificada juntamente com a cocaina e a heroina na Convengao Unica (ver sec¢do: Sistema
Internacional de Controlo de Drogas). Estes tratados foram redigidos e negociados hum momento
radicalmente diferente, em que as questdes relacionadas com as drogas eram apenas uma preocupacgao
marginal para a maioria dos paises, o que levou um pequeno numero destes paises a orientar o
desenvolvimento do sistema de controlo internacional na diregao escolhida: a proibigao.

Estd agora estabelecido que alguns individuos-chave e as delegacbes mais ativistas da burocracia
internacional em matéria de luta contra a droga puderam favorecer certos resultados sensacionalistas de
investigacdo, a fim de impor a cannabis como uma substancia particularmente perigosa, que deveria,
portanto, estar sujeita ao controlo multilateral mais rigoroso.

Estas conclusdes, agora desacreditadas, basearam-se, muitas vezes em opinides extremistas e em alegadas
ligacdes absurdas entre o uso de cannabis e a insanidade, o crime ou o declinio moral, ou o seu papel como
porta de entrada para as "drogas duras". Isto foi mais do que suficiente para demonizar a cannabis e as
pessoas que a usam.

O FRACASSO DA REPRESSAO

Apds cinquenta anos de proibicdo e repressao, os resultados sdo esmagadores. A proibicdo revelou-se
ineficaz na reducdo da propagacdo do mercado ilicito ou dos danos para a saude causados pela cannabis.
Por outro lado, a proibicdo da cannabis impde pesadas cargas aos sistemas de justica penal, conduz a
consequéncias negativas para a saude publica e cria mercados criminosos que apenas reforgam a
criminalidade organizada, a violéncia e a corrupgao.

Além disso, a criminalizacdo das pessoas que utilizam cannabis pode ter consequéncias devastadoras para
as suas vidas: prisdo, revogac¢do de uma licenga profissional, nega¢do do acesso a empregos publicos, etc.
Por ultimo, as politicas proibicionistas promovem a estigmatizacdo e a discriminagdo das pessoas que
utilizam cannabis e dificultam o seu acesso ao tratamento.

Algumas Definicdes

Descriminalizagdo: implica deixar de considerar o uso ou posse de pequenas quantidades de cannabis como
crime punivel com pena de prisdo. No entanto, mesmo quando descriminalizada, a cannabis continua a ser
ilegal: os traficantes continuam a ser processados e os utilizadores de cannabis podem ser sujeitos a
pequenas sangoes.

Legalizagdo: significa legalizar o consumo, distribuicdo, propriedade e venda de cannabis, quando antes
eram ilicitos. A legalizagao da cannabis pode ser realizada num mercado aberto, simplesmente regido pela
oferta e pela procura e com pouca ou nenhuma intervengao estatal, ou pode ser controlada pelo Estado
através de uma estratégia regulamentar.

Regulagdao: um processo complementar da legalizagdo, regulagdo é definido como cumprimento, sob
controlo do Estado, de uma série de obrigagdes e proibicdes que abrangem toda a cadeia de valor da
substancia, incluindo o seu cultivo, producdo, distribuicdo, venda e consumo (por exemplo, proibicdo de

venda a menores e de publicidade, venda restrita a determinados locais, licengas de producao, registo de
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pessoas que utilizam, controlo de precos, etc.). Dependendo da legislacdo, os niveis de regulagdo podem
variar muito.

MOVIMENTOS CONTRA A PROIBICAO

Ha muito que se contesta o estatuto da cannabis no sistema internacional de controlo de drogas. O
movimento comecou na década de 1970; enquanto os Estados Unidos estavam a beira da sua "guerra
contra as drogas", varios dos seus Estados descriminalizaram oficialmente a posse da cannabis para uso
pessoal. Ao mesmo tempo, a Holanda reavaliou a sua politica de cannabis, conduzindo ao desenvolvimento
de coffee shops, um sistema que tem sido repetidamente criticado pelo Conselho Internacional de Controlo
de Estupefacientes (INCB) como excedendo os limites das Convencgdes.

Atualmente, o movimento estd a intensificar-se a favor ndo sé da descriminalizacdo, mas também da
legalizacdo da cannabis, através de diferentes niveis de regulacdo. Desde outubro de 2020, o uso recreativo
de cannabis tem sido descriminalizado em vdrios paises do continente americano e da Unido Europeia,
tendo sido legalizado e regulamentado no Uruguai, na Africa do Sul, na Gedrgia e em 11 estados dos EUA.
A nivel mundial, a tendéncia para a descriminalizacdo, e até para a legalizacdo controlada do uso recreativo,
da cannabis esta definitivamente a aumentar.

Os tratados internacionais conferem as na¢des uma certa latitude no que diz respeito a descriminalizacdo
para uso pessoal ou terapéutico, ou a prestacdo de servicos de reducdo de danos e minimizacdo de riscos.
No entanto, algumas "linhas vermelhas" ndo devem ser ultrapassadas, e esta claramente fora dos limites
dar as pessoas um acesso legal a utilizagcdo de cannabis recreativa, bem como as outras 250 substancias sob
controlo internacional.

A fim de abordar as discrepancias entre o sistema internacional de controlo de drogas e a tendéncia
mundial, consideramos que as organizacdes da sociedade civil e outras partes interessadas devem assumir
um papel de liderancga e dar a conhecer as suas opinides de modo a esclarecer esta questdo.

O USO TERAPEUTICO DA CANNABIS

Uma planta de cannabis contém mais de 500 compostos quimicos dos quais cerca de 100 s3o canabindides,
razdo pela qual as suas aplicagdes terapéuticas sdo muito dificeis de classificar e estudar.

Apesar destas dificuldades, a utilizacdo terapéutica da cannabis é cada vez mais aceite, e mesmo legal, em
muitos paises. Atualmente, muitos pacientes relatam que o uso de cannabis provou ser eficaz para aliviar
uma série de sintomas (ver quadro abaixo). No entanto, apesar desta popularidade, as evidéncias
permanecem frivolas e a investiga¢cdo ainda nao validou os beneficios médicos da cannabis. Isto deve-se a
duas razbes principais: em primeiro lugar, porque os estudos de investigacdo sdao metodologicamente
dificeis de implementar e, em segundo lugar, porque muitos cientistas sdo desencorajados pela carga
regulamentar que lhes é imposta pelas leis restritivas ainda em vigor em muitos paises e derivadas da
classificagdo da cannabis no sistema internacional de controlo de drogas.
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CBD, THC e outras formas de cannabis terapéutica

Os dois canabindides principais que podem ser usados para fins terapéuticos sdo o tetrahidrocanabinol
(THC) e o canabidiol (CBD). THC é o ingrediente psicoativo na cannabis enquanto CBD ndo tem tais
propriedades. As drogas canabindides podem ser Uteis no tratamento de certas formas de epilepsia,
nauseas induzidas pela quimioterapia e vomitos, perda de apetite e perda de peso associada ao VIH/SIDA.
Além disso, algumas evidéncias sugerem beneficios modestos dos canabindides para a dor crénica e
sintomas de esclerose multipla.

Os cientistas geralmente consideram que os medicamentos que usam produtos quimicos purificados
derivados ou baseados na planta da cannabis sdo de interesse terapéutico. No entanto, ndo recomendam
a utilizacdo da planta da cannabis como medicamento, uma vez que coloca outros problemas associados as
centenas de produtos quimicos potencialmente nocivos que contém, para além dos efeitos adversos
conhecidos para a saude do tabagismo e da deficiéncia cognitiva induzida pelo THC.

A cannabis usada para fins terapéuticos pode assumir trés formas principais:

Produtos farmacéuticos: produtos sintéticos ou naturais com ingredientes normalizados, por exemplo,
dronabinol e nabilone (THC sintético), nabiximol (mistura 50/50 de THC e CBD, naturais e quimicamente
puros);

Cannabis de qualidade médica: produzida e transformada em condi¢Ges normalizadas, sem adulteragoes,
altos niveis de CBD, niveis reduzidos de THC (forma: erva, 6leo, comprimidos);

Cannabis ndo controlada (mercado ilegal ou mal regulamentado): niveis de THC e CBD muitas vezes
desconhecidos, presenca de adulteracdes possiveis — uso ndo recomendado.

Estas substdncias devem ser submetidas a aprovagdo as autoridades sanitdrias nacionais ou regionais,
como a Food and Drug Administration (FDA) dos EUA ou a Agéncia Europeia de Medicamentos (EMA).
Atualmente (2020) uma solucdo canabidiol (Epidyolex®) foi aprovada tanto pela FDA como pela EMA para
o tratamento de uma forma grave e rara de epilepsia.

Declaracdo de Posicionamento Dianova sobre Politicas em matéria de Cannabis

CONVENGOES INTERNACIONAIS

A Dianova considera essencial adaptar o sistema internacional de controlo de drogas para que os paises
possam implementar regimes juridicos adaptados a sua situacdo e respeitadores dos direitos humanos.
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As politicas proibicionistas e repressivas da cannabis, ainda em vigor em muitos paises, derivam
diretamente do sistema internacional de controlo de drogas. Estas politicas ndo sé nao conseguem atingir
o seu objetivo de reduzir a procura, como contribuem para refor¢car um mercado ilegal onde o impacto da
cannabis relacionado com a salde ndo possa ser monitorizado.

Por esta razao, a Dianova apoia a decisdo tomada em dezembro de 2020 pela Comissao das Na¢bes Unidas
sobre Estupefacientes (CND) para seguir a recomendac¢do da Organizacdo Mundial de Saude (OMS) de
reclassificar a cannabis e resina da cannabis nas convencdes internacionais, abrindo assim caminho para
uma investigacao cientifica mais facil sobre as aplicacdOes terapéuticas da cannabis e dos canabindides —
embora esta substancia permaneca sob controlo internacional.

Com esta decisao historica, o interesse terapéutico da cannabis é de facto reconhecido pelas Nacdes
Unidas, refletindo assim a realidade do mercado crescente de medicamentos a base de cannabis. Por
conseguinte, a Dianova considera que a decisdo das Na¢bes Unidas é um passo muito importante, mas
considera essencial analisar o assunto mais aprofundadamente, a fim de chegar a um consenso
internacional baseado em evidéncias cientificas.

DESCRIMINALIZACAO DO USO RECREATIVO

A Dianova defende a descriminalizacdo do uso recreativo da cannabis em todos os paises, bem como o
auto-cultivo limitado, apesar dos seus potenciais abusos.

As politicas proibicionistas punitivas contra pessoas que utilizam cannabis apenas servem para reforcar os
mercados ilicitos de cannabis sem qualquer interesse para a saude publica, ao mesmo tempo que
aumentam a estigmatiza¢do das pessoas que usam cannabis e ndo tém um impacto positivo nos niveis de
consumo, na seguranca ou na saude publica.

A Dianova considera essencial que os paises em que o uso recreativo ainda é crime procedam as necessarias
altera¢Oes legislativas na dire¢do da descriminalizagdo. A Dianova recomenda ainda que as multas
pecuniarias, que possam ser aplicadas, em resultado da descriminaliza¢do, sejam substituidas por sessGes
de prevencdo e/ou tratamento voluntario.

A Dianova recomenda a descriminalizagdo do auto-cultivo da cannabis limitado a algumas plantas, mas
sublinha que os abusos sdo potencialmente numerosos e dificeis de controlar. Em varios paises, varios
grupos conseguiram modificar geneticamente a cannabis para obter maiores quantidades de colheitas
anuais, bem como um nivel de THC de até 50%, resultando em riscos mais elevados para as pessoas que
utilizam esta substancia.

LEGALIZACAO DO USO RECREATIVO

A Dianova acredita que cada pais tem de enfrentar problemas especificos no que diz respeito ao uso
recreativo da cannabis, que é uma substancia psicotrdpica cuja utilizacdo pode causar problemas de saude
significativos, especialmente junto de criancas e adolescentes. Por esta razdo, a Dianova recomenda o
inicio de uma diversidade de debates nacionais envolvendo a sociedade civil, a academia, associa¢oes de
utilizadores de cannabis, profissionais de prevengao e tratamento, e outras partes interessadas, sobre os
varios usos desta substancia, de forma a chegar a uma posi¢do de consenso.
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Seja qual for a forma que o quadro legal do uso recreativo da cannabis possa tomar — descriminaliza¢do ou
regulacdo — a Dianova considera que deve, acima de tudo, garantir que os direitos e interesses das pessoas
que utilizam cannabis sejam respeitados, ao mesmo tempo que combatem todas as formas de tréfico ilicito.

Em caso de legalizagdo, a Dianova defende a implementacdo de politicas regulamentares rigorosas
baseadas em medidas de controlo rigorosos sobre o cultivo, producao, transporte e venda, nomeadamente
através da proibicdo da sua venda a menores, bem como de todas as formas de publicidade ou marketing.

Em caso de legalizagdo num mercado aberto ou mal regulamentado, a Dianova considera que existem
riscos muito maiores de banalizacdo do consumo e uma reducdo da percecao do risco, nomeadamente
através da publicidade, comercializacdo e venda de subprodutos e substancias derivadas da cannabis.

USO TERAPEUTICO

A Dianova é a favor da utilizagdo terapéutica da cannabis, desde que seja autorizada pelas autoridades
de saude. A Dianova também reconhece o direito dos doentes a terem acesso a produtos de qualidade
normalizados sob receita médica, mas recomenda que sejam prosseguidos estudos de qualidade sobre a
seguranga e eficacia da cannabis terapéutica.

As aplicacGes terapéuticas da cannabis (em particular os canabindides CBD e THC) parecem bastante
promissoras, especialmente no tratamento dos efeitos secundarios da quimioterapia, da dor crdnica e dos
seus efeitos estimulantes do apetite. No entanto, a validacdo do valor terapéutico da cannabis através de
estudos cientificos de qualidade tem sido ha muito dificultada pela sua proibi¢gdo no sistema internacional
de controlo de drogas.

A Dianova recomenda a prossecugdo de estudos de investigacao de qualidade sobre o valor terapéutico da
cannabis e canabindides e, para o efeito, aprova a reclassificacdo da cannabis em convencbes
internacionais, pois dard aos investigadores condi¢des de trabalho mais faceis.

Apesar da incerteza cientifica, muitos pacientes relatam que sentiram alivio dos seus sintomas através do
uso terapéutico da cannabis, quer sob a forma de ervas, resinas, etc., quer de produtos farmacéuticos. A
Dianova acredita que estes doentes devem ser apoiados e ouvidos, e que devem poder aceder, mediante
receita médica, a produtos de qualidade padronizada e de qualidade médica (plantas e derivados da
cannabis, produtos farmacéuticos naturais e sintéticos) distribuidos nas farmacias ou centros
especializados, mediante aprovagado pelas autoridades sanitdrias.

EDUCAGCAO, PREVENGAO E TRATAMENTO

Seja qual for o modelo legislativo aprovado, a Dianova recomenda a implementacdo de uma politica de
saude publica centrada nos direitos humanos que promova abordagens reconhecidas de educagao,
prevengao e tratamento.

A Dianova acredita que, apesar das suas vantagens em termos de patentes, as politicas baseadas na
descriminalizacdo ou regulacdo do uso recreativo e terapéutico da cannabis sdo suscetiveis de banalizar a
sua utilizagdo e, assim, diminuir a perce¢ao dos riscos. Por esta razdo, a Dianova considera essencial
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fundamentar todas as politicas numa abordagem de salde publica atenta as necessidades das pessoas e ao

respeito pelos seus direitos, em particular nos seguintes dominios:

Em termos de educagdo, a Dianova recomenda que sejam fornecidas informacd&es fidveis para reduzir a
percecdo da cannabis como uma substancia "natural e inofensiva" e destacar os riscos associados a sua
utilizagao, particularmente durante a adolescéncia.

Em termos de prevencao, a Dianova recomenda o investimento em programas diversificados e baseados
em evidéncias cientificas, particularmente junto dos jovens, destinados a prevenir o uso de cannabis ou,
pelo menos, atrasar o seu inicio numa idade em que os riscos sdo mais baixos. Estes programas devem ser
adaptados as necessidades de cada grupo populacional e incluir uma perspetiva de género que tenha em
conta as diferencas entre homens e mulheres ou rapazes e raparigas, no que diz respeito aos padrdes de
consumo e as representacdes sociais.

Em termos de tratamento, a Dianova recomenda também o investimento em programas diversificados e
baseados em evidéncias cientificas, adaptados a cada grupo de pessoas, incluindo os mais vulneraveis. As
redes de tratamento devem consistir em modalidades reconhecidas, incluindo programas de tratamento
ambulatério e residencial (por exemplo, comunidades terapéuticas) e abordagens de reducdo de risco e
minimiza¢do de danos.
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Panoramica do estatuto juridico do uso da cannabis em alguns dos paises onde a
rede Dianova opera (outubro de 2020)

Uruguai: o uso recreativo é legal desde 2013 (primeiro pais a legalizar), sob controlo do Estado e altamente
regulamentado: acessivel apenas a cidaddos ou residentes permanentes com idade igual ou superior a 18
anos, previamente registados; produtos padronizados disponiveis apenas nas farmacias (9% THC maximo.,
10 g. por semana); auto-cultivo autorizado (6 plantas maximo, colheita de 480 g. por ano, maximo). Uso
terapéutico: legal, sob receita médica.

Portugal: Uso recreativo: o consumo de drogas continua a ser ilegal, mas o uso/posse de substancias
psicoativas ilegais estd descriminalizado desde 2000 (sem exceder a quantidade média individual de 10 dias
de consumo); a infracdo é administrativa e sancionada pelas Comissdes de Dissuasdo da
Toxicodependéncia. O trafico e o cultivo de cannabis continuam a ser crime. Uso terapéutico: a prescri¢cao
de medicamentos, preparacoes e substancias da cannabis para fins médicos é permitida na condicdo de
gue os medicamentos convencionais ndo produzam os resultados esperados ou tenham efeitos colaterais
adversos. A venda é autorizada nas farmdcias e apenas mediante receita médica.

Nicardgua: utilizacao recreativa: consumo, posse, distribuicdo ou transporte é considerado uma infragao
punivel com prisdo. Uso terapéutico: ilegal.

Italia: uso recreativo: o consumo e a posse sdo descriminalizados e considerados uma mera infracdo
administrativa punivel com coima, sem qualquer entrada no registo criminal. No entanto, o trafico ou
transferéncia, mesmo gratuita, é crime. E permitido o cultivo e venda de cannabis com uma concentracio
leve de THC entre 0,2 e 0,6%. Utilizagdo terapéutica: as preparagdes a base de plantas, extratos e tinturas
a base de cannabis sdo autorizadas sob receita médica quando as terapias convencionais ou padrao se
revelarem ineficazes.

Estados Unidos da América: a lei federal proibe o uso recreativo e terapéutico da cannabis, no entanto
varios derivados baseados em CBD sao autorizados sob receita médica. Ao nivel dos Estados, as politicas
variam muito: o uso recreativo é legal em 11 Estados (levemente regulados em geral) e descriminalizado
em 16 Estados adicionais. A utilizacdo terapéutica (sob receita médica) é permitida em 33 Estados,
enquanto 14 Estados adicionais impdem um limite ao nivel de THC de produtos.

Espanha: o uso recreativo da cannabis é descriminalizado (consumo, posse e cultivo), com excecdo dos fins
de lucro e trafico. Utilizacdo terapéutica: o cddigo penal ndo distingue entre uso terapéutico e recreativo,
mas na pratica esta distingdo é cada vez mais tida em conta, e os doentes podem obter, mediante receita
médica, produtos de cannabis (CBD) ndo superiores a 0,2% de THC. Foram criados clubes sociais de cannabis
(privados, sem fins lucrativos) que permitem aos seus membros adquirir cannabis para fins terapéuticos ou
recreativos (situacdo legal pouco clara).

Chile: o uso recreativo foi descriminalizado desde 2016; o auto-cultivo é autorizado em locais privados para
«utilizacdo pessoal e proxima do tempo»; O consumo em locais publicos é punivel com coima, trabalho
comunitario, suspensdo de licenga ou participagdo obrigatdria num programa de prevengao. Utilizagdo
terapéutica: autorizada; derivados disponiveis nas farmacias sob receita médica.
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A EDUCACAO
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A Educag¢ao no modelo Dianova

QUALITY 1 NO
EDUCATION POVERTY
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No modelo Dianova, a educacdo estd no cerne da nossa missdo. E uma pratica

interdisciplinar que afeta cada area de intervengdo. Para a Dianova, contribuir para o
desenvolvimento e a autonomia das pessoas requer criar espacos de educacdo formal, ndo
formal e informal.

A educacdo formal consiste nas componentes oficiais do sistema de educacdo e formacdo
(escolas e universidades, educacdo para adultos). No modelo Dianova, esses elementos
incluem cursos de diploma, estdgios e cursos de educac¢do para adultos. A educac¢do informal
representa toda a aprendizagem que fazemos todos os dias sem sequer dar-nos conta: lendo um
artigo, conversando com amigos ou integrando opinides de outros que influenciam as nossas.

Situada entre a educacdo formal e informal, a educacdo ndo formal oferece espacos e tempos
de aprendizagem claramente definidos. Ndo valida a aprendizagem mediante a concessdo de um
diploma ou a avaliagdo do que aprendemos. A educa¢do nao formal procura incentivar os
participantes a tomarem iniciativas e a agir de forma auténoma num formato aberto,
participativo e inclusivo.

Na Dianova, esses espac¢os de aprendizagem ndo formal podem basear-se, por exemplo, nos
métodos de educacdo experiencial. Nomeadamente, um individuo pode adquirir habilidades
cognitivas e sociais através de experiéncias diretas ndo-formais, transformando essas habilidades
em conhecimento adquirido através de autoavaliacdo e reflexdo com a ajuda e orientacdo de um
educador ou facilitador experiente.

Caracteristicas da Educac¢ao nao formal:

e Eum processo organizado destinado a educar,

e E participativo e centrado no individuo,

e Pretende desenvolver as habilidades e competéncias das pessoas e prepara-las para
uma cidadania ativa,

e Enfatiza acdo, experiéncia e iniciativa, com base nas necessidades dos participantes,

e Baseia-se na aprendizagem individual e grupal, dentro de uma abordagem
participativa e inclusiva.

Dianova e a Educacao: Perspetivas e Atividades

Entre os seus programas e espagos educacionais ou de formacgdo, a Dianova defende uma
abordagem de educacdao formal, ndo formal ou informal que envolve participantes
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ativamente no processo de aprendizagem. Independentemente do contelddo da formacgdo ou
dos conhecimentos ou habilidades a serem adquiridos, a Dianova favorece espacos que
promovam a autonomia e participagdao. Esses espagos permitem que os participantes se
conhecam melhor, se autoanalisem e avaliem as suas habilidades e competéncias, bem como a
tomar iniciativa dentro de um grupo e a avaliar o impacto resultante.

As iniciativas educacionais propostas pela Dianova devem permitir que os participantes voltem
a envolver-se num projeto de educacdo formal (escola, universidade, formacdo). Estas iniciativas
também devem usar a forca desta abordagem participativa e inclusiva para promover a
aprendizagem da cidadania, conviver e respeitar os outros e o meio ambiente. Mais do que
estimular a transmissdao do conhecimento, permitem que os participantes adquiram habilidades
e um espirito de inovagdo e autonomia que materializardo nos seus papéis como profissionais
e/ou cidad3os.

A Dianova implementa programas de capacitacdo (para trabalhadores, utentes e outros
publicos especificos), garantindo a igualdade de oportunidades de acesso a educacdo e
formacdo. No caso dos utentes, esses programas sao desenhados especificamente para
pessoas em risco de exclusdo social ou outras vulnerabilidades, enfatizando a aquisicdo de
habilidades sociais e técnicas que podem facilitar a integracdo social e vocacional.

A Posicao da Dianova

A Dianova acredita que a educacdo é um direito que deve ser garantido pelo Estado
e fortalecido pela sociedade civil como um todo. O direito a educagdo deve ser aplicado a
toda a populagdo: criangas (meninos e meninas), adolescentes e adultos.

Os principais objetivos da educac¢do devem ser:

e Favorecer a plenitude da personalidade humana, desenvolver talentos e
habilidades mentais e fisicas em todo o seu potencial;

e Inspirar o respeito pelos direitos humanos e pelas liberdades;

e Inspirar o respeito pela identidade dos individuos, sua linguagem, valores
culturais, valores nacionais especificos do seu pais de residéncia ou origem e
respeito pelas
civilizagdes e culturas diferentes das suas;

e Permitir que os individuos assumam as suas responsabilidades de vida
numa sociedade livre, pacifica, tolerante, igualitaria e de amizade entre os povos;

e Incutir o respeito pelo meio ambiente e ecossistemas.

A Dianova implementa ages de educagdo formais (organizadas e certificadas), ndo-formais
(programas de prevencao e de tratamento, campanhas de marketing e publicidade social, etc.)
e educacao informal (espontanea), com o objetivo de contribuir para o alcance de objetivos
Definidos.

A Dianova implementa agGes de incidéncia politica para que todos tenham acesso a educagao
em todo o mundo. Nesta perspetiva, a rede Dianova intervém em relagdo as organizagdes e
estados a nivel internacional a fim de promover a educagdo para todos e com todos e eliminar
as barreiras que impedem o seu acesso, tais como:

e Falta de Financiamento para a Educacgdo - o dinheiro ndo é tudo, mas continua a ser

Manifesto da Dianova International

36 | 53



o elemento essencial de um sistema educacional valido e efetivo. De 2008 a 2012, o
financiamento global de ajuda a educacdo nos 59 paises em desenvolvimento
parceiros da Associa¢do Mundial para a Educacdo foi reduzido em USS 34 mil milhdes.

e Falta de Professores ou Professores Competentes - ndo ha professores suficientes
para alcancar o objetivo do ensino primario para todos. Além disso, muitos
professores ndao possuem formagdo adequada e muitos alunos sofrem de défices de
aprendizagem. As Nag¢des Unidas calculam que sdo necessarios mais de 5,1 milhGes
de professores para alcangar o objetivo de um ensino basico para todos até 2030.

e Falta de Salas de Aula e Equipamentos - A falta de uma sala de aula e ambiente
de aprendizagem decente (materiais escolares, agua potdvel e sanitarios) é um
obstaculo para milhdes de criancgas, especialmente na Africa subsaariana.

e Exclusdo de Criangas com Deficiéncia - a educacdo é um direito humano universal,
mas quase 93 milhdes de criangas com deficiéncia ndo tém acesso ao sistema
educacional. Nos paises mais pobres, até 95% das criangcas com deficiéncia ndo
frequentam a escola.

e Ser uma Menina - pertencer ao género "errado" é uma das principais razoes pelas
quais as meninas é negado o direito a educacdo. Geragdes inteiras de meninas foram
excluidas da educacdo e, atualmente, mais de 100 milhées de mulheres jovens ndo
sabem ler ou escrever. Apesar dos progressos recentes, uma crianga em cinco ndo
vai a escola por causa da pobreza (as familias fazem da educacdo dos meninos
uma prioridade e mantém as meninas em casa para realizar tarefas domésticas).

e Viver num Pais em Guerra - os sistemas educacionais sdo uma das primeiras vitimas
em situagdes de conflito: os governos deixam de prestar servigos essenciais e os
deslocamentos da populacdo prejudicam a continuidade da aprendizagem. Além
disso, a manutencdo da educacdo ndo é um objetivo prioritdrio para a ajuda
humanitaria (apenas 1,4% da ajuda humanitaria mundial foi alocada a educagdo em
2012).

e A Distancia entre o Lar e a Escola - devido a falta de infraestruturas, muitas criangas
tém que caminhar até seis horas por dia para ir ou regressar da escola. A distancia é,
portanto, um obstdculo intransponivel para criangas com deficiéncia ou desnutridas
e para meninas que se encontram em risco de violéncia em caminhos perigosos.

* Fome e Subnutricdao - O impacto da fome na educagdo permanece pouco estudado,
mas a subnutricdo tem um impacto negativo significativo no desenvolvimento de
cérebro e habilidades cognitivas. A fome limita a aprendizagem na escola,
especificamente as habilidades de leitura. A fome e a subnutrigdo afetam mais de 171
milhdes de criancas.

e Custos relacionados com Educagao - A Declaragao Universal dos Direitos Humanos
estipula que a educacdo gratuita é um direito universal. No entanto, apesar dos
progressos recentes, frequentar a escola envolve excessivos custos formais
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e informais. Essas despesas sdao especialmente onerosas para as familias mais
pobres, condenadas a repetir o ciclo da pobreza.

A JUVENTUDE
1 PARTNERSHIPS 1 REDUCED DECENT WORK AND GENDER QUALTY 3 G000 \D
FORTHE GOALS INEQUALITIES ECONOMIC GROWTH EQUALITY EDUCATION A POVERTY
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As pessoas jovens tém entre 15 e 24 anos, representando 18% da populagdo mundial. Os jovens

representam um capital social fundamental: sdo os impulsionadores da mudanga social,
desenvolvimento econdmico e progresso técnico, social e cultural. Nenhuma sociedade pode
prosperar sem depender da visdo, dos ideais, da energia e do empenho da juventude.

Para a Dianova é fundamental dispor de todos os meios para garantir o desenvolvimento de
programas, iniciativas e politicas dedicadas aos jovens. Os esforcos que fazemos para
aproveitar o seu potencial e enfrentar os problemas e os desafios que enfrentam terdo
implicagGes cruciais para o bem-estar e a prosperidade das geragGes futuras.

Protegendo a Juventude

Pressao Social

As mudancas culturais, politicas, econdmicas e sociais da sociedade de hoje apresentam enormes
desafios para os jovens. As sociedades em muitos paises desenvolvidos exigem que os jovens
se formem e se preparem para uma vida profissional altamente competitiva. Encontrar um lugar
nessas sociedades pode ser dificil, e devemos apoiar os esforcos para ajudar os jovens a
prosperar.

Abuso e Perigos

Os jovens estao expostos a riscos que atrasam o seu desenvolvimento ou impedem-nos de obter
uma educag¢do normal, tais como conflitos armados e trabalho forcado em alguns paises e,
mais geralmente, abusos e maus-tratos. Para responder a esses problemas, a Dianova
implementa programas e atividades que promovem o desenvolvimento do jovem, bem como

atividades de incidéncia politica, exortando as organiza¢Bes internacionais e os governos a
assegurar por exemplo a integracdo social dos jovens apds os conflitos e que promulguem leis

que protejam os jovens.
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Conflitos entre Jovens

A adolescéncia representa uma era de conflitos, real ou imaginada, que pode levar os jovens a
seguir vias perigosas (abuso de substancias e outros comportamentos desviantes, extremismo,
etc.). A Dianova, por meio das suas diversas iniciativas, procura dar prioridade ao trabalho com
jovens, ajudando-os a resolver esses problemas.

Saude dos Jovens

A maioria dos jovens no mundo goza de boa salde, mas uma série de problemas e doengas
podem prejudicar o seu desenvolvimento: consumo de tabaco e dlcool, falta de exercicio
fisico, sexo desprotegido, violéncia, etc. Promovendo praticas saudaveis durante a adolescéncia
e tomando medidas para prevenir riscos para a saude sdo questSes importantes que
procuramos implementar ao longo do tempo.

Promover a Educagdo

Os jovens desfrutam de um nivel de educacdo sem precedentes a nivel mundial, apesar de ser
necessario ampliar a educacao de criancas e jovens em regides mais vulnerdveis para ajuda-los
a ter empregos decentes e padrdes de vida adequados. As a¢Ges prioritdrias incluem:

e Abordar as desigualdades de género: a educacdo das meninas é uma parte essencial
do seu proprio desenvolvimento, das suas familias e comunidades. No entanto, apesar
da taxa de alfabetizagdo das meninas ter aumentado nos ultimos anos, esta ainda
permanece atrds da dos meninos.

e Ajudar os jovens nos paises em desenvolvimento a ter acesso a educacgdo e formacgdo a
todos os niveis.

e Os paises desenvolvidos precisam fazer grandes esforgos para melhorar a qualidade e
eficacia dos programas educacionais e formativos que incentivem a criatividade,
inovacdo e empreendedorismo.

Promover a Integragao Profissional e Social

Num contexto de envelhecimento populacional observado na maioria dos paises
industrializados, a educagdo e a integragao profissional dos jovens nessas sociedades constitui
um enorme desafio. O abandono escolar e as elevadas taxas de desemprego deixam muitos
jovens excluidos socialmente. Na UE, por exemplo, um em cada trés jovens estd
desempregado um ano depois de deixar o sistema educacional.

A Posicao da Dianova

Acreditamos que é essencial implementar estratégias interdisciplinares para garantir que os
jovens tenham os meios e as condi¢des para alcancgar a integracdo profissional e social. Esta
estratégia deve aumentar a participacdo dos jovens na vida civica e requer recursos
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financeiros, sociais e investimentos politicos para ajudar os jovens. As estratégias para
ajudar os jovens devem incluir as organizacGes da sociedade, familias, professores e
empregadores como participantes ativos.

Por conseguinte, a Dianova apoia a Estratégia Juvenil da UNESCO (2014-2021), que
envolve trés estratégias de implementacao:

e Formulagdo e revisdo de politicas com a participa¢do de jovens;
e Capacitagdo para a transi¢cdo para a idade adulta;
e Participacdo civica, participacdo democratica e inovagao social.

DESIGUALDADES, POBREZA E EXCLUSAO SOCIAL

17‘ PARTNERSHIPS 10 REDUCED DECENT WORK AND 5 GENDER QUALITY 1 D
FORTHE GOALS INEQUALITIES ECONOMIC GROWTH QUALITY EDUCATION POVERTY
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A Pobreza no Mundo

O ndmero de pessoas que vivem abaixo da linha de pobreza extrema (menos de US S 1,90

por dia) caiu de 2 mil milhées em 1981 para 900 milhGes em 2012. A taxa de pobreza extrema foi
reduzida em trés vezes quando consideramos o crescimento da populacédo global (de 4,5 para
7 mil milhGes). Hoje, 12,8% das pessoas nos paises em desenvolvimento ou emergentes vivem
em extrema pobreza, comparadas com a taxa de 44% ha trinta anos atras.

Apesar da enorme pressao demografica, a pobreza extrema diminuiu e as condi¢Oes de vida
melhoraram em todo o mundo nos ultimos trinta anos. No entanto, estes dados globais
representam apenas uma tendéncia geral que mascara a pobreza persistente e generalizada.
Além disso, o limiar de US S 1,90 é muito baixo e ignora a crescente riqueza em paises que s6
beneficiam uma pequena minoria.

Desigualdades dentro dos Paises

E verdade que a desigualdade entre paises caiu significativamente, mas a desigualdade
interna, dentro dos paises desenvolvidos, tem vindo a crescer desde a década de 1980,
comegando a afetar os paises em desenvolvimento. O argumento tradicional que explica esse
aumento da desigualdade inclui a globalizagdo, avangos tecnoldgicos e politicas publicas. O
ultimo fator explica parcialmente as enormes diferencas niveis de desigualdade e pobreza em
diferentes paises.

Hoje, os paises mais desiguais da OCDE sdo o México, o Chile e a Turquia, seguido pelos
Estados Unidos. O coeficiente de Gini (uma medida estatistica em que 0 se todos os individuos
tém o mesmo rendimento e 1 se apenas uma pessoa detém o total dos rendimentos) excede
0,40 nos EUA, um limite geralmente considerado significativo, e 0,48 no Chile e no México. Os
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paises do norte da Europa, como a Dinamarca e a Noruega, e alguns paises da Europa Central,
como a Eslovénia e a Republica Eslovaca, sdo os mais igualitarios. Apesar de os dados de
desigualdade de paises ndao pertencentes a OCDE ndo serem totalmente comparaveis,
podemos concluir que as desigualdades nos paises emergentes sdo mais elevadas em média
do que na drea da OCDE, especialmente em certos paises nao pertencentes a OCDE.

A maioria dos paises desenvolvidos criou redes de seguranca social e sistemas de assisténcia de
protecdo aos seus cidadaos. A grande maioria das pessoas nesses paises tem agora acesso a
bens como agua potavel, e doengas mortais que ainda afetam os paises pobres tém diminuido.
Além das necessidades basicas, todas as pessoas podem aceder a uma diversidade de servigos
publicos, embora os niveis de qualidade variem de acordo com o pais.

N3o podemos aplicar padroes de pobreza absoluta a um segmento crescente de populagdo
nos paises desenvolvidos. Seria absurdo aplicar a medida de pobreza extrema (menos do que $
1.90 por dia) para esses paises. No entanto, a crescente desigualdade aumenta o peso dos
problemas que as pessoas mais pobres enfrentam - habitacdo, emprego e formacao,
educacdo, saude, analfabetismo, acesso ao lazer e a cultura, etc. -, problemas estes que
podem potenciar o aumento de situag¢Ges de vulnerabilidade social.

Nos paises mais ricos, centenas de milhares de pessoas encontram-se em situa¢do de sem-abrigo
e enfrentam os perigos das ruas todos os dias. Os trabalhadores ilegais estrangeiros sdo
explorados em empregos improvisados e alojados em bairros sociais mas com precos de aluguer
excessivos. MilhGes de pessoas vivem em condi¢Ges de habitacdo de qualidade inferior e ndo
conseguem alimentar-se adequadamente, ndo podem providenciar roupas ou oportunidades
recreativas aos seus filhos, ou mesmo tirar férias. As pessoas nessas circunstancias ndo estdo
ao nivel da pobreza extrema que existe nos paises emergentes, mas ndo deixam de sentir
um sentimento de vulnerabilidade social destrutivo que pode por em perigo a nossa coesao
social.

A Posicao da Dianova

A Dianova acredita que é essencial considerar a extensdo da desigualdade em todo o mundo.
Também acreditamos que todos os seres humanos, em todos os paises, "tém direito a vida, a
liberdade e seguranga pessoal". Acreditamos que este principio é o mais importante que
defendemos.

E por isso que acreditamos que melhorar as condigdes de vida das pessoas mais pobres do
mundo deve ser uma preocupac¢do constante dos paises ricos. Infelizmente, este ndo é o caso
na atualidade como demonstra a indiferenca a situacdo dos paises em desenvolvimento.
Acreditamos que o nosso papel como atores da sociedade civil é apoiar o desenvolvimento
econdémico, democratico e social e influenciar os nossos governos para fazer o mesmo.

Os paises em desenvolvimento necessitam desesperadamente de mais atengao, bem como

uma urgéncia de apoio ao crescente nimero de pessoas em situagoes socialmente vulnerdveis
relacionadas com o aumento das desigualdades.
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A Dianova considera essa pobreza e exclusdo injusta e indigna de sociedades que possuem os
meios para resolver estes problemas. Além disso, acreditamos que oferecer suporte a pessoas
vulneraveis para facilitar a sua inclusdo pode trazer significativos beneficios sociais,
econdmicos e de seguranga publica. E por isso que, por razdes éticas e praticas, apoiamos
esforgos para encontrar e implementar solugdes que promovam a inclusao de pessoas com alta
vulnerabilidade social e abordem as causas da pobreza e exclusdo. Este é um objetivo
fundamental para alcangar uma sociedade

pacifica.

DESENVOLVIMENTO COMUNITARIO

10 Wi 16 Tetims || 17 wneas
METITUT I].!!

S Y | P

O desenvolvimento comunitdrio é um processo que uma comunidade implementa para

resolver um problema ou melhorar as condi¢des de vida, especialmente dos mais vulneraveis
ou socialmente desfavorecidos. Este processo envolve a participacdo ativa de membros da
comunidade, instituicGes publicas e ONG.

O termo "desenvolvimento comunitario” é um termo genérico que pode incluir abordagens
tais como desenvolvimento social, desenvolvimento local, projetos participativos, acdo coletiva,
ou comunidades que cuidam. O que essas abordagens de desenvolvimento comunitdrio tém em
comum é que ndo impdem uma solugao as comunidades para melhorar a vida dos seus cidadaos,
mas sim propostas de formas de fazer as coisas e atuacdo com base em trés principios:
participacgdo civica, consulta publica e parcerias, e maior capacitacdo individual e comunitaria.

Participagdo Civica

No contexto do desenvolvimento comunitario, a participagdo visa envolver os cidaddos nas
diversas ac¢dOes relacionadas com a vida da sua comunidade. Trata-se de partilhar o seu ponto de
vista, ouvir e participar na tomada de decisdes e a¢des. Os cidaddos ndo sdo vistos como meros
utilizadores dos servigcos disponiveis, mas como atores com respostas coletivas préprias. O
desenvolvimento comunitario é sobre trabalhar com, ndo para, a populagao.

Consulta Publica e Parcerias

Este principio baseia-se na ideia de que os determinantes de saude e das condi¢Ges de vida de
uma comunidade sdo frequentemente externos, e que os mecanismos econdmicos, politicos e
sociais influenciam as condicGes de vida dos seus cidaddos. A consulta publica e as parcerias
requerem o compromisso de trabalhar com atores locais e com as autoridades publicas. Essas
colaboracGes terdo por objetivo inovar e criar novas formas de organizacdao, de
funcionamento e de criacdo de resultados duradouros.

Manifesto da Dianova International

42 |53



Incrementando o Poder de Agir

O fortalecimento do poder de atuacao acontece a nivel individual, organizacional e comunitario.
A nivel individual, o objetivo é fazer com que as pessoas exercam maior poder sobre as suas
vidas e salde. A nivel organizacional, pode assumir a forma de uma estrutura para apoiar e
avaliar iniciativas individuais e acdes coletivas. Finalmente, a dimensdo coletiva visa
aumentar a capacidade da comunidade melhorar as condi¢Ges de vida dos seus cidaddos,
reduzindo as desigualdades.

A Posi¢ao da Dianova

Como qualquer area social, ao desenvolvimento comunitario subjaz um conjunto de valores
gue servem de marco comum de referéncia, incluindo a procura de maior justica social e defesa
dos direitos humanos fundamentais, igualdade e equidade com a finalidade de assegurar as
mesmas oportunidades para todos. Estes valores materializam-se ainda na defesa dos mais
vulneraveis através do desenvolvimento de iniciativas dedicadas ao fortalecimento dos lagos
sociais e da coesdo entre varios grupos populacionais, num espirito de cooperagdo e
solidariedade.

A Dianova acredita que um trabalho comunitario de qualidade deve promover uma troca
equilibrada entre os diferentes publicos de interesse. A base desses intercambios sdo os
valores da justica social, dos direitos, da equidade, da igualdade e da assisténcia aos mais
desfavorecidos. O trabalho comunitario deve considerar as necessidades e interesses de cada
individuo. Finalmente, deve dar prioridade as forcas existentes e potenciais, no ambito de uma
abordagem global. Para a Dianova, os beneficidrios do desenvolvimento comunitario devem
estar ativamente envolvidos no processo de tomada de decisdo e na implementagdo de
medidas que os afetem. Esta é a no¢do de empoderamento aplicado ao desenvolvimento
comunitario.

O FENOMENO DAS MIGRACOES
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Sempre houve migragdo. Da Africa & Mesopotamia, da Asia as Américas, todas as regides do

mundo vivenciaram grandes movimentos migratérios. Os motivos dessas migracGes foram
variados: mudangas climaticas, relacGes comerciais, militares, religiosos ou motivos politicos.
Os primeiros passos da globalizacdo econdmica, a partir do século XV, comegcaram com a
conquista de grandes territdrios e grandes movimentos de populacdes. Por exemplo, o trafico
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de escravos removeu quase vinte milhées de pessoas do continente africano e deportou-
os para as Américas. Mesmo hoje, alguns paises tém tao pouco a oferecer aos seus cidadaos, ou
sdo tdo devastados pela guerra, corrupg¢ao ou opressdo, que os cidaddos vém a migracdao como
a Unica forma de melhorar as suas vidas.

Apesar de atualmente a migracdao nao ter a dimensao do passado, muitas vezes apontamos os
migrantes e os refugiados como os culpados por todos os males da sociedade. A Declaragao
Universal dos Direitos Humanos refere o direito de deixar um pais, inclusive o préprio, sendo
no entanto cada vez mais questionado em todo o mundo, com paises a criar maiores
obstdaculos a imigracao.

Esta situacdo piorou desde 2013, com o éxodo de centenas de milhares de pessoas da Siria, do
Sudao, da Eritreia e do Iraque, a fugir da guerra, do caos e da violéncia para buscar asilo em
paises vizinhos ou para entrar na Europa ou outros paises do Norte.

Nas Américas, um pais como a Venezuela - que ha cinquenta anos atras era estavel e préspero
e atraiu dezenas de milhares de migrantes da Alemanha, Italia, Espanha e Portugal - viu uma
reversdo da riqueza num curto espaco de tempo. Atualmente, para escaparem de uma economia
andrajosa herdada do socialismo boliviano, quase 60% dos venezuelanos querem abandonar o
pais®. Aqueles que podem realmente migrar, principalmente trabalhadores qualificados, irdo
potencialmente juntar-se a industria do petrdleo na Colémbia, criar negécios no Uruguai ou no
Panam4, ou abrir clinicas em Miami ou Toronto.

Resta saber, no entanto, se o resto da América Latina esta pronta para comegar a aproveitar
esses movimentos de migracdo, sejam eles provenientes da Venezuela ou de outros lugares.
Na verdade, a América Latina é uma das regides do mundo que recebe o menor nimero de
migrantes ou refugiados, representando apenas 1,5% da populagdo em 2015°.

Preconceito sobre Imigracdao e Migrantes

Para responder a estas crises migratdrias, muitos paises europeus estdo a equacionar medidas
protecionistas: construir muros, reforcar os controlos de migracdo nas fronteiras europeias (e
até mesmo restabelecer os controlos no espa¢o Schengen), recusando-se a acolher migrantes
e/ou refugiados apesar das diretrizes da Unido Europeia, etc. Ao mesmo tempo, alguns politicos
estdo a dirigir-se aos seus eleitores, ecoando os piores preconceitos contra migrantes ou
refugiados.

Nos Estados Unidos no inicio de 2017, o presidente assinou um decreto autorizando um
projeto para construir um muro ao longo da imensa fronteira com o México. Muitos consideram
esse muro desnecessario (o numero de imigrantes mexicanos tem vindo a diminuir desde 2007)
e prejudicial para as relacdes EUA-México. Outro exemplo é a Argentina, que em fevereiro de
2017 adotou medidas legais® para restringir a imigragdo dos paises mais pobres da América do
Sul.

* Fonte: Datincorp - Caracas, disponivel: www.miamiherald.com (2016)
> Departamento de Assuntos Econdmicos e Sociais da ONU - Migragdes Internacionais 2015

Manifesto da Dianova International

44 | 53


http://www.miamiherald.com/

A Posi¢ao da Dianova

Por um dever de Solidariedade, Cidadania e Justiga Social

Em geral, os migrantes e/ou refugiados ddo muito mais do que recebem. S3o consumidores
dos bens e servicos dos paises que os recebem, sdo muito qualificados, trabalham, pagam
impostos e criam riqueza. Contribuem para os sistemas nacionais de pensdes e aumentam a
diversidade demografica e energética nos paises de acolhimento. A Dianova acredita que a
migracao desempenha um papel vital e positivo na riqueza cultural e no desenvolvimento dos
paises anfitrides. Estudos da OCDE mostraram o impacto positivo da imigragdo nas finangas
publicas, crescimento econémico e mercados de trabalho.

No entanto, a atual crise migratdria representa um novo desafio, em particular para os paises
europeus. Para enfrentar este desafio a curto e longo prazo, devem ser implementadas
politicas coordenadas de acolhimento e integracdo para migrantes e refugiados. Os paises devem
combater a crescente oposicdo popular a imigracdo dentro das populagées anfitrias.
Precisamos contrariar os argumentos extremistas de que a imigragdo ameaca o emprego, a
protecdo social e a identidade nacional, ndo deixando de ter em conta os problemas
locais que resultam de concentracdes excessivas de populagdes recém-chegadas.

Acreditamos que as pessoas devem primeiro reconhecer a interdependéncia das nagoes, e
entender que a migracdo é inerente as sociedades humanas e enriquece todos os paises,
inclusive aqueles que hospedam os migrantes. A Dianova acredita que todos nds, a todos os
niveis (atuando como cidaddos ou organizag¢des, intervindo junto dos governos, acolhendo
migrantes ou apoiando projetos de desenvolvimento nos seus paises de origem), podemos
ajudar a construir um mundo no qual a migragdo ja ndo é considerada uma ameaga, mas sim
um recurso e uma oportunidade para o desenvolvimento.

Finalmente, entendemos que os fluxos migratérios devem ser controlados por politicas
regulatdrias, as quais devem complementar a ajuda ao desenvolvimento aos paises de saida da
migracdo. Os governos devem aplicar a politica de migracdo com discernimento e
humanidade, evitar a estigmatizacao das populagGes imigrantes, e garantir que os migrantes
sejam recebidos e integrados nas melhores condi¢des possiveis.

® Boletin Oficial da Republica Argentina
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A IGUALDADE DE GENERO E O EMPODERAMENTO DAS MULHERES
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O uso do termo "mulheres e meninas" neste texto refere-se a identidade sexual percebida,
independentemente do sexo ao nascimento, orientagdo sexual ou expressdo.

A Igualdade de Género

A igualdade de género engloba a nocdo de que todos os seres humanos sdo livres para

desenvolver as suas habilidades pessoais e fazer as suas préprias escolhas, sem ser limitadas
por esteredtipos, divisado rigida de papéis ou preconceitos. A igualdade de género significa que os
comportamentos, aspiracdes e necessidades das pessoas sdo igualmente valorizados e
encorajados.

A igualdade de género é geralmente vista como a realizagdo de oportunidades iguais para
homens e mulheres, mas o conceito atual de igualdade de género vai para além desse modelo
bindrio. A igualdade de género deve responder a nuances especificas, desafios e diferentes niveis
de vulnerabilidade associados as diversas formas e expressdes da identidade de género
individual. Promover a igualdade de género neste contexto significa combater todas as formas
de discriminagdo com base no sexo, papéis de género, identidade de género e orientagdo sexual.
Isso significa que todos os individuos tém acesso equitativo a oportunidades, direitos, obrigaces
e possibilidades, ndo sendo este acesso determinado pelo sexo dos individuos ao nascer ou como
expressam sua identidade.

Historicamente, as mulheres e as meninas tém sido sistematicamente afetadas pelo preconceito
e a discriminagdo, comprometendo a liberdade, a seguranga e perpetuando a desigualdade
generalizada de género. Para combater o preconceito histérico e a discriminagdo, os
grupos desfavorecidos devem receber os meios para alcancar a igualdade de oportunidades.

Na senda da igualdade de género, a Dianova reconhece e endossa os esfor¢cos dos movimentos
dos direitos das mulheres e dos movimentos LGBTQ (Lesbian, Gay, Bisexual, Transgender e
Queer) para assegurar o acesso universal a educa¢do, ao mercado de trabalho e aos direitos
sexuais e reprodutivos. A nossa rede internacional estda empenhada em acabar com a violéncia
sexual e outras formas de violéncia baseada no género. Esforcamo-nos para ajudar a criar um
mundo onde mulheres e meninas sejam decisores ativos e parceiros iguais em desenvolvimento
pessoal, familiar e comunitario.
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Integracao da Igualdade de Género

Para construir um mundo onde todos os individuos tenham a oportunidade de desenvolver
plenamente o seu potencial, os governos, o sector privado e a sociedade civil devem analisar e
abordar o impacto de programas e politicas em grupos populacionais com base no seu género
e em contextos especificos. Para este fim, é necessario investir em dados desagregados por sexo.
Uma andlise de género desta informacdo ajudard a formular respostas adequadas as
necessidades das mulheres e das raparigas na educac¢dao, no mercado de trabalho ou nos
cargos de tomada de decisdao, bem como no fim da violéncia e discriminacdo de género.

Somente ao integrar a perspetiva de igualdade de género em todas as a¢des, tanto organizacional
guanto programaticamente, teremos a oportunidade de construir uma sociedade mais justa e
equitativa. Na verdade, quando trabalhamos para a igualdade de género, estamos a
contribuir ndo sé para o desenvolvimento sustentavel, mas também a empoderar as mulheres.
Estes dois conceitos complementares, igualdade de género e empoderamento das mulheres,
tém o poder de transformar as relagées humanas a todos os niveis.

O Empoderamento das Mulheres

Capacitar as mulheres é o processo de ajudd-las a tornarem-se agentes das suas vidas e
escolhas. Além disso, o empoderamento econdmico das mulheres cria condi¢cdes para tornarem-
se livres e independentes e da-lhes a capacidade de transformar as suas escolhas em acoes.
Apesar de as mulheres serem o principal alvo de politicas e programas, todos, homens e
mulheres, devem participar dos esforgos para alcangar a igualdade de género, o que exige uma
mudanca de mentalidade na sociedade.

O empoderamento das mulheres, como a igualdade de género, é uma dimensdo
interdisciplinar das politicas da Dianova. A nossa rede esta envolvida em atividades que
proporcionam as mulheres a oportunidade de desenvolver suas capacidades profissionais e a
alcangar os meios para participar de todos os aspetos da vida econdmica. Imaginamos um mundo
em que as mulheres e as meninas participem igualmente na educagdo, no trabalho e natomada
de decisGes, no lar e nas comunidades.

A Posicao da Dianova
O Empoderamento da Mulher para o Desenvolvimento Global

Capacitar as mulheres é um pré-requisito para que as nagdes consigam um desenvolvimento
completo e sustentavel. Mulheres e meninas representam metade da populagdo mundial. O
seu acesso a uma educagdo de qualidade e a sua participagdo no mundo do trabalho estdo
intimamente ligados ao desenvolvimento econdmico, social e cultural. O Banco Mundial
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afirmou que, sem a participagdo igual de mulheres e homens, "nenhum pais, nenhuma
comunidade ou economia pode atingir seu potencial e enfrentar os desafios do século XXI".

Por conseguinte, a Dianova considera que é essencial reorganizar os mercados de trabalho e
redistribuir os recursos de forma equitativa, a fim de alcancar o empoderamento e a igualdade
das mulheres. Essas medidas sao adicionalmente necessarias para acabar com a pobreza e
envolver-se num desenvolvimento sustentavel que beneficie todos, incluindo garantir a
igualdade de remuneracdo por trabalho equivalente, licenca de maternidade decente,
flexibilidade de trabalho para as maes e cuidados infantis acessiveis, e paridade de género em
cargos de gestao de topo.

Capacitar as mulheres pode efetivamente protegé-las de trabalhos informais, instaveis e mal
pagos. Em ultima analise, é um dos fundamentos das economias estdveis e de cumprir os
compromissos internacionais para promover o desenvolvimento e os direitos humanos. Além
disso, capacitar as mulheres melhora a vida de todos - mulheres, homens, familias e
comunidades inteiras.

Mulheres e as Dependéncias

O abuso de substancias é uma das principais causas de violéncia contra as mulheres. As
dependéncias tornam as mulheres mais vulneraveis a abusos fisicos e sexuais, exploracdo e
abuso psicolégico. Da mesma forma, as implicagdes da saude publica relacionadas com o abuso
de drogas afetam mais as mulheres vulneraveis. Fornecer educacdo basica em saude publica,
sexual, reprodutiva e materna pode reduzir a vulnerabilidade das mulheres face as
dependéncias. A promogdo de programas de prevengdo das dependéncias é outra forma de
proteger as mulheres.

Sabemos que o acesso a informacdo e a educagdo, bem como o apoio comunitario é fundamental
para prevenir as dependéncias. Este acesso e apoio promovem a igualdade de género, reduzem
a violéncia contra as mulheres e gera um aumento da sua contribuicdo para o rendimento
familiar, comunidades e sociedade. Estas medidas podem ajudar diretamente as mulheres
vulneraveis que sdo vitimas de abusos ou ndo tém acesso a educacdo e emprego. Em
resumo, a informacdo, a educacdo e o apoio impedem as mulheres de tornarem-se
dependentes ou recorrerem a venda de drogas para subsistirem.

No que diz respeito ao tratamento das dependéncias, a Dianova considera essencial combater a
discriminagdo e facilitar o acesso aos programas de reabilitacdo das mulheres. Os programas
devem considerar as necessidades especificas das mulheres por exemplo, aquelas com filhos
dependentes. As mades devem receber programas de tratamento, monitorizacdo e
reintegracao individualizados. Finalmente, é importante promover a investigagado sobre questdes
relacionadas com as mulheres, dependéncias e desenvolvimento. Essas investigacGes ajudar-
nos-do a alcangar uma visdo atualizada das conexdes entre estes temas e enfrentar desafios
cada vez mais dificeis.
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Mulheres e Migragao

Atualmente, enfrentamos numerosos desafios colocados pelo maior fluxo de migracdo
forcada desde a Segunda Guerra Mundial, uma situacao particularmente dificil para todos os
migrantes, mas especialmente para as mulheres e outros grupos minoritarios.

As vulnerabilidades pré-existentes atingem proporcdes insuportaveis para as mulheres que
vivem em zonas de conflito e sdo obrigadas a fugir. As mulheres correm maior risco de violéncia,
trafico humano, exploracdo e agressao sexual, abuso e discrimina¢do nos seus paises de origem,
enfrentando adicionalmente outros desafios quando os conflitos as forcam a deslocar-se por
passagens perigosas ou a instalar-se em locais de transito ou campos de refugiados.

Apesar dos atuais esforcos para atender as necessidades especificas das mulheres migrantes, é
crucial um maior investimento e uma mais eficaz protecao e capacitacao de mulheres e meninas.
A Dianova acredita que os governos, o sector privado e as organiza¢des da sociedade civil devem
trabalhar em conjunto para identificar as necessidades e implementar politicas e medidas
nacionais e bilaterais que protejam as mulheres e garantam uma gestdo mais eficaz da
migracdo feminina.
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PARTE 3: A COMUNICACAO

Dianova e a Comunicacao

DICONT WORH A0 1 FNGn 1 FEACE, AUSPGE 1? PARTHERSEIPS
YIS MIE ERTWTH IRELRLITY IRD RO R TRE COALS

A comunica¢do é um termo que pode ser interpretado de forma diferente, dependendo do

papel que desempenha dentro de uma ONG. Para um especialista na prevencdo de
comportamentos de risco, pode significar, por exemplo, educar um grupo vulneravel
incentivando os publicos a protegerem-se de doencas sexualmente transmissiveis
(comunicacao interpessoal). Para um profissional responsdvel pelas relagGes institucionais
junto de organizagGes internacionais e das autoridades publicas, a comunica¢do pode incidir
incentivando esses organismos a adotar politicas ou praticas especificas voltadas para a
saude dos utilizadores de drogas (comunicagdo organizacional). Finalmente, os
administradores e diretores podem comunicar promovendo os valores das ONG junto do
publico em geral, apresentando resultados anuais sobre prestacdao de contas da ONG e manter
os doadores informados (comunicagao institucional).

Os Diferentes Objetivos de Comunicagdo

e A incidéncia politica é o processo de influenciar aqueles individuos, grupos ou
instituicGes responsaveis pela tomada de decisdo para alcangcar mudancas politicas,
legislativas ou medidas de acdo.

e Comunicar para a mudang¢a de comportamentos é o uso estratégico da comunicagao
para efetuar uma mudancga voluntaria de comportamento individual ou de normas
sociais. Esta forma de comunicagdo visa melhorar o bem-estar do individuo, da
comunidade ou da sociedade.

e A comunicagdo organizacional é o processo global, continuo e dinamico de partilha de
informacGes com todas as partes interessadas internas e externas das organizagdes
(comunicagdo interna, externa, comunicagao de crise, etc.)

Importancia da Comunicagao

A comunicacgdo é "o sistema nervoso central das organizacGes, a sua forca vital" (Costa, 1995).
A comunicacdo é produto de todas as relacGes e mensagens interpessoais dentro da organizac¢ado
e com seu meio envolvente, ou seja, com os seus grupos de interesse e publico em geral. A
comunicac¢do pode até ser mais vital para as ONG do que para as empresas, dado o

Manifesto da Dianova International

50 | 53



seu papel estratégico no aumento da consciencializagdo de interesse publico, participacado de
denuncia, educacdo, incidéncia politica, tornando-se em atores influentes na sociedade.

"Enquanto as empresas comunicam para existir, as organizagcdes do sector social existem para
comunicar, para transmitir os seus valores de interesse publico a sociedade". Podemos dizer que
a comunicacdo faz parte da esséncia dessas organizacdes (...) ndo limitando a sua missdo ao
fornecimento de servigos de qualidade. Em vez disso, a sua razdo de ser reside na transmissdo
dos valores definidos na sociedade para torna-la mais democratica, viva e mais humana. (As
ONG) existem fundamentalmente para enriquecer a sociedade com as suas ideias. O desafio
é fazé-lo com maior profissionalismo, criatividade e eficiéncia." (Vicente Vidal, 2004).

A Posi¢ao da Dianova

Os membros da rede da Dianova esforcam-se para tornar a comunicagao um recurso estratégico
critico, fornecendo recursos suficientes para desenvolver e disseminar mensagens. Como
organizacao, a Dianova ndo limita a comunicagdo a iniciativas de marketing relacionadas com a
captacdo de recursos ou a publicidade social. E por isso que, como ONG, preferimos a
comunicac¢do informativa, que visa servir um propdsito e agregar valor, a uma comunicacdo
persuasiva incidindo na seducdo do publico e instar a uma resposta condicionada a distintos
estimulos.

O Desafio Digital

As tecnologias digitais, como a Internet e as redes sociais, desempenham um papel crescente
na comunicagao das ONG. Todos os dias, novas paginas do Facebook sdo criadas para solicitar
a mobilizagdo, sdo langadas peticdes online, e os #hashtags do Twitter procuram atrair a
atencdo da opinido popular, dos meios de comunicacdo e dos lideres de opinido. No meio dessas
interminaveis chamadas para a agdo (call-to-action), é dificil tragar um caminho e ndo existe
uma férmula magica.

Nesta era altamente competitiva abundante de informagdes e estimulos, é crucial que cada
organizagcao membro da rede Dianova desenvolva um conceito sobre o uso adequado da Internet
e das redes sociais, ferramentas que ajudam a construir diariamente uma identidade e uma
reputagdo online, bem como as técnicas mais adequadas, como o marketing de conteudos e a
narragdo de histérias (o que poderia ser melhor do que uma boa histdria para contar?).

Alimentamos as nossas comunidades online, publicando regularmente em media e redes
sociais e disseminando chamadas de agdo, relacionando esses conteldos com 0s Nnossos
programas ou compromissos, incidindo na informacdo que acrescente valor aos nossos grupos
de interesse, destacando o que fazemos e como o fazemos, mostrando que realmente
implementamos os nossos projetos e que resultados alcangamos.
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Comunicagao com os nossos Grupos de Interesse

As organizagGes ndo existem isoladamente, mas sim envolvendo-se e interagindo com outras.
A razdo de ser da Dianova reside nas pessoas que constituem a nossa rede interna e externa e
que estdo no cerne da nossa organizagao: as pessoas que trabalham na nossa rede, que
participam nas nossas agoes, que beneficiam do nosso trabalho, sejam individuos, familias ou
comunidades, os cidad3dos individuais e corporativos que nos apoiam e nos financiam, bem como
a todos aqueles com potencial para fazé-lo. As pessoas sdo o rosto humano da Dianova, aquelas
gue geram confianca relativamente a nossa rede e estabelecem a nossa legitimidade.

A Dianova sao pessoas: esta é a verdade essencial que devemos nos recordar quando desejamos
comunicar e ser transparentes. Criar confianca na Dianova é, portanto, o papel de todos e cada
um de nds. Ao mesmo tempo, representamos a Dianova e servimos exemplos de
responsabilidade e prestacdo de contas. Por outras palavras, cada um de nds é um embaixador
Dianova.

As organizacdes membro da rede Dianova gerem trés fluxos de comunicagao organizacional
separados: comunicacdo interna, comunicacdo externa e comunicacdo de mediagdo (para
parceiros, doadores, colaboradores externos, etc.) visando fornecer substancia e a realidade
para aumentar a confianca na Dianova. A comunicacdo ndo €&, portanto, apenas parte da
missdo, visdo e valores da Dianova; ela deve ser consistente e coerente independentemente
dos publicos-alvo.

Para a gestdao da comunicagao, sao fornecidos os recursos materiais € humanos necessdarios.
Internamente, esse compromisso permite que os nossos trabalhadores estejam unidos e
sustentem a confianga nos sucessos alcangados pela organizagdo através de uma cultura e
identidade corporativa que serve de base para a integracdo dos valores, missdo e filosofia da
Dianova. A comunica¢do de mediagdo e externa ajuda a criar confianca e, a longo prazo, a
reputacdo organizacional da Dianova.
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